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CONFARTIGIANATO

Intelligenza artificiale e lavoro A rischio 8,4 milioni cli posti

Notizie in breve - Confartigianato. Con IA in pericolo un posto su
tre

Confartigianato L'intelligenza artificiale minaccia il 36,2% degli
occupati

L'Al e i risvolti sul lavoro a Lodi

Confartigianato: I'Intelligenza artificiale minaccia 8,4 milioni di
lavoratori - Confartigianato: I'la minaccia 8,4 milioni di lavoratori

Intelligenza artificiale Uno su 4 rischia il posto di lavoro -
L'Intelligenza artificiale mette a rischio il lavoro di un campano su
quattro

Rivoluzione intelligenza artificiale «A rischio mezzo milione di
posti»

Hi tech e automazione: a rischio un posto su tre
Con l'intelligenza artificiale a rischio dirigenti e tecnici
Impatto intelligenza artificiale a rischio 8 milioni di lavoratori

IA, a "mischio" anche i lavoratori calabresi
Posti di lavoro a rischio per l'intelligenza artificiale
Intelligenza artificiale, lavoro a rischio

Allarme IA per il lavoro 8,4 milioni a rischio

L'Intelligenza artificiale minaccia circa 600mila posti nel Nordest
L'intelligenza artificiale mette a rischio 8,4 milioni di lavoratori
L'intelligenza artificiale minaccia il 36,2% degli occupati

Intelligenza artificiale a due facce «Minaccia 8,4 milioni di
lavoratori»

Gli esperti si dividono sull'intelligenza artificiale
L'intelligenza artificiale minaccia 8,4 milioni di lavoratori

Giornali, e allarme Con l'intelligenza artificiale cresce il rischio
plagio - News di qualita a rischio con i chatbot giornalisti

Posti di lavoro a rischio per l'intelligenza artificiale
Intelligenza artificiale, sos lavoro a rischio 8,4 milioni di occupati
Posti di lavoro a rischio per l'intelligenza artificiale

Effetto Intelligenza artificiale: a rischio un posto su cinque -
L'intelligenza artificiale insidia i posti di lavoro A rischio uno su
cinque

Posti di lavoro a rischio per l'intelligenza artificiale

La IA spaventa i lavoratori

L'intelligenza artificiale mette a rischio 8,4 milioni di post
Posti di lavoro a rischio per l'intelligenza artificiale

«| robot affondano il lavoro»

L'Intelligenza artificiale mette a rischio un lavoratore su tre
L'altra faccia dell'intelligenza artificiale
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Il report di Confartigianato

Intelligenza artificiale e lavoro
Arischio 8,4 milioni di posti

« Unlavoratore su
tre subira I'impatto
dell’Ai. La Regione
piu esposta e la
Lombardia, seguita
da Lazio, Piemonte

e Valle d’Aosta
BARBARAMARCHEGIANI

ROMA La nuova minaccia
ai posti di lavoro potrebbe
chiamarsi intelligenza arti-
ficiale. La sua diffusione
metterebbe infatti a rischio
ben 8,4 milioni di lavorato-
ri italiani, novero nel quale
rientrano quelli pit qualifi-
cati. A lanciare l'allarme é
Confartigianato che in un
rapporto avverte come, sul
totale degli occupati, il
36,2% subira I'impatto del-
le profonde trasformazioni
tecnologiche e dei processi
di automazione. Le riper-
cussioni non saranno pero
uniformi lungo la penisola.
La Regione piu esposta in-
fatti & la Lombardia, con il
35,2% degli occupati assun-
ti nel 2022 in bilico. Segue
il Lazio con il 32%, mentre
Piemonte e Valle d'Aosta
sono insieme al terzo posto
con il 27%. Prospettive an-
cora piticupe se si analizza-
nolealtre grandi economie
europee. Secondo Confarti-
gianato infatti in Germania
e Francia i lavoratori a ri-
schio sonorispettivamente

i143% e il 41,4%. Svetta poi
il 59,4% del Lussemburgo.
Nel complesso anche la
media europea & superiore
allanostra: 39,5%.

Chirischia di piu

Le professioni pit1 esposte
sono quelle maggiormente
qualificate e a contenuto in-
tellettuale e amministrati-
vo. Si va dai tecnici dell'in-
formazione e della comuni-
cazione ai dirigenti ammi-

nistrativi e commerciali,
passando per gli specialisti
delle scienze commerciali
e dell'amministrazione,
quelliin scienze e ingegne-
ria, insieme ai dirigenti del-
la pubblica amministrazio-
ne. A rischiare di meno in-
vece sono le attivita lavora-
tive che hanno una compo-
nente manuale non stan-
dardizzata. Dal focus sugli
accessi recenti al mercato
del lavoro emerge comel'e-
spansione dell'intelligenza
artificiale insidi il 25,4%
dei lavoratori in ingresso
nelle imprese nel 2022, pa-
ri a 1,3 milioni di persone.
Per le piccole aziende fino
a 49 addetti la quota & del
22,2%, pari a 729.000 per-
sone. Tuttavia l'intelligen-
za artificiale da rischio puo
trasformarsi in una oppor-
tunita.

I vantaggi

CONFARTIGIANATO

Confartigianato evidenzia
proprio comel'TAsial'arma
chele imprese stanno sfrut-
tando per ottimizzare le at-

R} Tam

tivita. In particolare il 6,9%
delle piccole aziende italia-
ne utilizza robot nei propri
processi, superando cosi il
4,6% della media europea
e, in particolare, doppian-
do il 3,5% della Germania.
Inoltre il 5,3% delle Pmi fa
ricorso a sistemi di intelli-
genza artificiale e il 13%
prevede di effettuare nel
futuro investimenti nell'ap-
plicazione dell'TA. Una nuo-
va frontiera dunque che
presenta dei rischi ma puo
comportare anche dei van-
taggi. Secondo il presiden-
te di Confartigianato, Mar-
¢o Granelli, 'TA deve essere
considerata come un «<mez-
zo», non un «fine», ma so-
prattutto «non va temuta
bensi governata dall'intelli-
genza artigiana». Ecco dun-
que come cambia la pro-
spettiva: I'TA, in questo mo-
do, pud essere «uno stru-
mento capace di esaltare la
creativita e le competenze,
inimitabili, dei nostri im-
prenditori. Non c'é robot o
algoritmo che possano co-
piare il sapere artigiano e si-
mulare I'anima dei prodotti
e dei servizi, belli e ben fat-
ti, che rendono unico nel
mondo il made in Italy»,
conclude Granelli.

liconomia

Superficie 41 %
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1A Unrobot

Leimprese
potranno
ottenere
benefici:
arischiare
dimeno
saranno
quelle
artigiane
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& Notizie in breve

CONFARTIGIANATO
Con IA in pericolo
un posto su tre

Sono 8,4 milionii lavoratori ita-
liani a rischio per effetto della
diffusione dell'intelligenza ar-
tificiale. Ad evidenziarlo é un
rapporto di Confartigianato
che analizza il grado di espo-
sizione all'lA del nostro merca-
to del lavoro. Ne emerge che
il 36,2% del totale degli occu-
pati subira l'impatto delle pro-
fonde trasformazioni tecnolo-
giche e dei processi di auto-
mazione. La percentuale italia-
na & inferiore di 3,3 punti ri-
spetto al 39,5% della media
europeadilavoratori maggior-
mente esposti alPIA. Stanno
peggio dinoi Germania e Fran-
clarispettivamente al43%eal
41,4% di lavoratori in bilico e
il Lussemburgo con addirittu-
ra il 59,4%, seguito da Belgio
al 48,8% e Svezia al 48%.

CONFARTIGIANATO

1l <ruolo chiaves dell'ltalia "=
per lasicurezza alimentare

= @

Superficie 3%
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Confartigianato
L'intelligenza artificiale minaccia
il 36,27 degli occupati

La nuova minaccia ai posti di lavoro potreb-
be chiamarsi intelligenza artificiale. La sua
diffusione metterebbe infatti a rischio ben
8,4 miilioni di lavoratori italiani, specie i pit
qualificati. Per Confartigianato il 36,2% de-
gli occupati subira l'impatto delle trasfor-
mazioni tecnologiche e dei processi di au-
tomazione. La pili esposta € la Lombardia,
col 35,2% degli occupati assunti nel 2022
inbilico. Segueil Lazio col 32%, Piemonte e
Valle d'Aosta sono al terzo posto col 277%.

CONFARTIGIANATO

l'conomia

Superficie 2 %
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INTELLIGENZA ARTIFICIALE Sono 13035 posti ad alto rischio per la diffusione di questa tecnologia

L'’Al ei risvoiti sul iavoro a Lodi

di Andrea Soffiantini

Em Sarebbero 13.035 ilavoratori
lodigiani «ad alto rischio» per ef-
fetto della diffusione dell'intelli-
genza artificiale. £ la stima conte-
nuta negli allegati del rapporto del
Centro studi della Confartigianato
Imprese (la cui sintesinazionale
é stata pubblicata ieri eriferisce
di 8,4 milioni di posti di lavoro a
rischio) che analizza il grado di
esposizione del mercato del lavo-
ro ai sistemi informatici che simu-
lano i processi di intelligenza
umana.

Idati cheriguardano leimpre-
se lodigiane di ogni settore econo-
mico parlano di 49.440 posti di la-
voro complessivi a rischio nei
prossimi anni (lo studio non indi-
ca un termine temporale), dei
quali 9.757 a «basso rischio»,
26648 a «<medio rischio» e, appun-
to, 13.035 ad «alto rischio». Nel so-
lo settore dell’artigianato i posti
ad «alto rischio» (sul totale dei
49.440 di tutti i settori) sarebbero
3.056.E trale micro piccole impre-

se fino a 49 addetti sarebbero
(sempre sul totale dei 49.440 di
tuttiisettori) 8.027. All'interno di
quest’ultima categoria - sempre
conriferimento a Lodi e provincia
-i14,4% delle imprese ha giainve-
stito sui sistemi di intelligenza ar-
tificiale, mentre il 12,2% intende
investire (nell'intera Lombardia
i19,8% ha gia investito, il 17,2 in-
tende investire).

Lo studio della Confartigiana-
o ci dice che a livello nazionale
«i136,2% del totale degli occupati
subira l'impatto delle profonde
trasformazioni tecnologiche e dei
processi di automazione» e che
«stanno peggio di noi Germania
e Francia, rispettivamente al 43%
e al 41,4% dilavoratori in bilico, e
il Lussemburgo con addirittura il
59,4%, seguito da Belgio al 48,8%
e Svezia al 48%>». In particolare,
evidenziano gli estensori del rap-
porto, «l'espansione dell'intelli-
genza artificiale insidia il 25,4%
deilavoratori in ingresso nelle im-
presenel 2022, pari 1,3 milioni di
persone, e per le piccole imprese

fino 49 addetti la quota & del
22,2%, pari a 729.000 persone».

Il rapporto annota anche come
i1 6,9% delle piccole aziende (ri-
spetto al 4,6% della media euro-
peaeal 3,5% della Germania) uti-
lizzi gia i robot (un ulteriore 13%
prevede di effettuare nel prossi-
mo futuro investimenti nell'intel-
ligenza artificiale); e come trale
attivita lavorative a minor rischio
visiano quelle con una «compo-
nente manuale non standardizza-
ta».

«Lintelligenza artificiale -
commenta il presidente nazionale

della Confartigianato Imprese,

RMaran Drmiaalli - N v vva

Miarco giaiielll - € Uil INezZZo, 1ion
¢ ilfine. Non va temuta, mava go-
vernata dall'intelligenza artigiana
per farne uno strumento capace
di esaltarela creativita e le com-
petenze, inimitabili, dei nostri im-
prenditori. Non c’é robot o algorit-
mo che possano copiare il sapere
artigiano e simulare |”anima’ dei
prodotti e dei servizi belli e ben
fatti che rendono unico nel mondo
ilmade inItaly». B

©RIPRODUZIONE RISERVATA

CONFARTIGIANATO

Il rapporto
Gli investimenti privati nell'intelligenza artificiale (Ai) it 2“;;‘:
Dati in miliargi ci dallari - delle piccole
e ) h
—— Unione Eurcpea Cina Stati Uniti —— mondo m\" aziende
pe / prihieh IL PUNTO
20 A et £t LA : S i a|4.6% | dati delle
U.\T ("j della media nostre imprese
- i 5 europea | dati che
F60 ------gasas W S P B ALy L LA SRt IV I._-‘_:J'—“ eal3.5% riguardano
o’:_ Al —_—\: 75 del!a Germania) e imprese
.S = e utilizzi lodigiane
540 ™3 i\, giairobot di ogni settore
/ lk, l k. economico
$50 [ - @ parlano
//"’ di 49.440 posti
e e il dilavoro
0 & _ e m@ complessivi
2013 2014 2015 2016 2017 (2018 2019 2020 2021 arischio
- nei prossimi ann
FONTE: ourworidindata (lo studic
nenindica
un termine
temporale),
dei quali 9.757
a «basso
rischion,
26.648
a«medio
rischion»
e13.035

ad «alto rischion»

Superficie 35 %

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE - 1948



25-AG0-2023
dapag. 1-6/ foglio 1

L AVORO

Quotidiano - Dir. Resp.: Mauro Fabi

Tiratura: 78000 Diffusione: 70000 Lettori: N.D. (0001948)

L] DATA STAMPA

www.datastampa.it

PAGINA

G

Confartigianato:

I'Intelligenza artificiale

minaccia
8,4 milioni
di lavoratori

«'espansione della A insidia

il 25,4% dei lavoratoriiningresso
nelleimprese nel 2022,

parial,3 milionidi persone.

Per le piccoleimprese, fino a 49
addetti, laquota e del 22,2%»

Mauro Fabi

L'INTELLIGENZA ARTIFICIALE € un mezzo e non unfine e deve essere governata

Confartigianato: ITa minaccia

8.4 milioni di lavoratori

Inumerodilavoratoriari-
schio dall'impatto dell'in-
telligenza artificale sul no-
stro mercato del lavoro,
secondo il rapporto elaborato da
Confartigianato, & «inferiore di 3,3
punti rispetto al 39,5% della media
europea di lavoratori maggiormente
espostiall'la.
Stanno peggio di noi Germania e
Francia rispettivamente al 43% e
al 41,4% di lavoratoriin bilico e il Lus-
semburgo con addiritttura il 59,4%,
seguito da Belgio al 48,8% e Svezia al
48%».
Le professioni pill esposte «sono
quelle maggiormente qualificate e a
contenuto intellettuale e ammini-
strativo, a cominciare dai tecnici
dell'informazione e della comunica-
zione, dirigenti amministrativie com-
merciali, specialisti delle scienze com-
merciali e dell'amministrazione, spe-

cialisti in scienze e ingegneria, diri-
genti della pubblica amministrazio-
ne», mentre «tra le attivita lavorati-
ve a minor rischio vi sono quelle con

una componente manuale non stan-
dardizzata».

«L'espansione dell'intelligenza artifi-
ciale insidia il 25,4% dei lavoratori in
ingresso nelle imprese nel 2022, pari
a 1,3 milioni di persone.

Per le piccole impresefino a49addet-
tilaquota édel 22,2%, paria 729.000
persone».

Da rischio a opportunita, il rapporto
di Confartigianato, mette inoltre in
evidenza che l'intelligenza artificiale
élostrumento che le imprese stanno
utilizzando per ottimizzare le proprie
attivita. In particolare, il 6,9% delle
nostre piccole aziende utilizza robot,
superando il 4,6% della media euro-
pea. Inoltre, il 5,3% delle pmi usa si-
stemi di intelligenza artificiale e il
13% prevede di effettuare nel prossi-

CONFARTIGIANATO

mo futuro investimenti nell'applica-
zione dell'la.
“L'intelligenza artificiale- sottolinea
il presidente di Confartigianato Mar:
co Granelli - &€ un mezzo, non &l fine.
Nonvatemuta, magovernata dall'in-
telligenza artigiana per farne uno
strumento capace di esaltare lacrea-
tivita e le competenze, inimitabili,
dei nostri imprenditori. Non c'é ro-
bot o algoritmo che possano copiare
il sapere artigiano e simulare I'anima
dei prodotti e dei servizi belli e ben
fatti che rendono unico nel mondo il
made in ltaly”.

M.F.

Congquiste del Lavoro

Superficie 31 %
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Intelligenza artificiale
Unosu4rischia
il posto dilavoro

Rapporto di Confarligianalo: piu esposti

1 tecnici della comunicazione e gli ingegneri

‘Piu di un lavoratore su quattro, in
Campania, rischia di ritrovarsi espulso
dal circuito produttivo a causa dei cam-
biamenti in atto con le applicazioni di In-
telligenza artificiale. Il dato, inquietante,
emerge da un rapporto elaborato da Con-
fartigianato, secondo cui i profili profes-

sionali pil1 esposti allo tsunami lavorati-
vo indotto dall'impiego sempre pii1 diffu-
so della TA sarebbero quelli maggior-
mente qualificati e a contenuto
intellettuale e amministrativo. Manca,
invece, la manodopera.

apagina 2 Agrippa

L'Intelligenza artificiale mette a rischio
il lavoro di un campano su quattro

[l rapporto Confarllglanato
indica come piu esposti

i tecnici della comunicazione
i commercialisti, i dirigenti
amministrativi e gli ingegneri

Pilt di un lavoratore su
quattro, in Campania, rischia
di ritrovarsi espulso dal cir-
cuito produttivo a causa dei
cambiamenti in atto con le
applicazioni di Intelligenza
artificiale.

Chi rischia di piu

11 dato, inquietante, emerge
da un rapporto elaborato da
Confartigianato, secondo cui i
profili professionali pili espo-
sti allo tsunami lavorativo in-
dotto dall'impiego sempre
pitl diffuso della IA sarebbero
quelli maggiormente qualifi-
cati e a contentto intellettuale
e amministrativo. A «comin-
ciare dai tecnici dell'informa-
zione ¢ della comunicazione,
dirigenti amministrativi e
commerciali, specialisti delle

scienze commerciali e del-
l'amministrazione, specialisti
in scienze e ingegneria, diri-
genti della pubblica ammini-
strazione». Mentre «ira le at-
tivita lavorative a minor ri-
schio vi sono quelle con una
componente manuale non
standardizzata». Non solo, se-
condo il rapporto dell’asso-
ciazione degli artigiani
«l'espansione dell'Intelligen-
za artificiale insidia il 25,4%
dei lavoratori in ingresso nel-
le imprese nel 2022, pari a L3
milioni di persone. Per le pic-
cole imprese fino a 49 addetti
la quota ¢ del 22,2%, pari a
*729.000 PETSone».

Dove si rischia di pia
Ovviamente, la percentuale
pit elevata di profili profes-

CONFARTIGIANATO

sionali in bilico — secondo
Confartigianato — si trova
nelle aree maggiormente in-
dustrializzate e professiona-
lizzate. Quindi, nel Centro-
Nord, «con in testa la Lom-
bardia (35,2% degli occupati
assunti nel 2022 pili esposti a
impatto IA), seguita dal Lazio
(32%), Piemonte e Valle d’Ao-
sta (27%), Campania (25,3%),
Emilia Romagna (23,8%), Li-

A
—s

Superficie 74 %
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guria (23,5%)».

Gli effetti innovativi

Secondo quanto rileva Con-
fartigianato, sembra che or-
mai ia strada imboccata vada
veloce in direzione dell'Intel-
ligenza artificiale, giacché le
imprese trovano soluzioni in
grado di ridurre i tempi e po-
tenziare le capacitd produtti-
ve.. «Da rischio a opportuni-
ta», Infatti, tanto che «il rap-
porto mette anche in eviden-
za che I'Intelligenza artificiale
é I'arma che le imprese stanno
sfruttando per ottimizzare le
proprie attivita. In particola-
re, il 6,9% delle nostre piccole
aziende utilizza robot, supe-
rando il 2,6% della media eu-
ropea e, in particolare, dop-
piando il 3,5% della Germa-
nia. Inoltre, il 5,3% delle Pmi
usa sistemi di Intelligenza ar-
tificiale.e il 13% prevede di ef-

fettuare nel prossimo futuro
investimenti nell’applicazio-
a&'dell'TA»: Lo dice anche’it
presidente di Confartigiana-
te, Marco Granelli, che occor-
re gestire con saggezza i nuovi
strumenti tecnologici. «L'In-
telligenza artificiale — sottoli-
nea Granelli — é un mezzo,

non ¢ il fine. Non va temuta,
ma va governata dall’intelli-

genza artigiana per farne uno-

strumento capace di esaltare
la creativita e le competenze,
inimitabili, dei nostri im-
prenditori. Non c'é robot o al-
goritmo che possano copiare
il sapere artigiano e simulare
I'anima dei prodotti e dei ser-
vizi belli e ben fatti che rendo-
no unico nel mondo il made
in Italy». :

La manodopera
Intanto, proprio pochi giorni

CONFARTIGIANATO

fa Confartiqn;‘anato ha lanciato
un nuovo allarme: quello del-
la gravissima mancanza di
manodopera: altro aspetto
dolente che racconta la crisi
di settore. «La scarsita di ma-
nodopera é un'emergenza in
crescita ovunque: nell’'ultimo
anno, infatti; la quota di lavo-
ratori difficili da trovare é sali-
ta di 9,1 punti nel Mezzogior-
no, di 6,9 punti nel Centro, di
7,4 punti nel Nord Ovest e di
6,5 punt nel Nord Est — scri-
ve la confederazione delle im-
prese artigiane —. In partico-
lare, le maggiori difficolta di
reperimento si riscontrano
per i tecnici specializzati nella
carpenteria metallica (70,5%
di personale difficile da trova-
re), nelle costruzioni (69,9%),
nella conduzione di impianti
e macchinari (56,6%)».
Angelo Agrippa
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Rivoluzione intelligenza artificiale
«A rischio mezzo milione di posti»

Confartigianato: tecnici o amministrativi, ecco gli impieghi che in Veneto saranno pit in bilico

| g

milionii
lavoratori
veneti che
dovranno
affrontare in
qualche modo
la
«concorrenza»
dell'lA. Ma sono
485 mila quelli
definiti piu a
rischio

9

Paolo Gubitta

Per molte professioni
senza dubbio sara uno
choc, ma si aprono anche
nuove opportunita

VENEZIA In Veneto i lavoratori
che si trovano in un qualche
livello di pericolo a causa del-
la progressiva espansione
delle lavorazioni in cui viene
applicata I'Intelligenza artifi-
ciale (Ia) sono poco pili di 1,

milioni, di cui 485 mila, cioe
il 28,2% del totale, classificati
«ad alto rischio», su un dato
nazionale di oltre 14 milioni.
Euno dei molti dati contenuti
in un rapporto elaborato dalla
Confartigianato nazionale e
focalizzato sull'impatto che
l'adozione di tecnologie go-

vernate o supportate dall'al-

tissima automazione digitale
potrebbe avere sia sull’attuale
base occupazionale sia sui
nuovi ingressi di lavoratori. Si
tratta di un'indagine compiu-
ta aggregando un complesso
set di indicatori che tengono

conto dei settori presumibil-
mente pill coinvolti nelle tra-
sformazioni indotte dalla Ia,
individuati in quelli in cui
operano professionalita
«maggiormente qualificate e
a contenuto intellettuale e
amministrativo, a cominciare
dai tecnici dell'informazione
e della comunicazione, diri-
genti amministrativi e com-
merciali, specialisti delle
scienze commerciali e del-
'amministrazione, specialisti
in scienze e ingegneria, diri-
genti della pubblica ammini-
strazione», della loro presen-
za sul totale delle imprese e
della concentrazione di ad-
detti in questi piuttosto che
in altri settori.

Per sommi capi, lo studio
riferisce che «a livello territo-
riale, la maggiore percentuale
di personale in bilico si regi-
stra nel centro-nord, con in
testa la Lombardia (35,2% de-
gli occupati assunti nel 2022
pil esposti a impatto Ia), se-
guita dal Lazio (32%), Piemon-
te e Valle d’'Aosta (27%), Cam-
pania (25,3%), Emilia Roma-
gna (23,8%), Liguria (23,5%)».
11 Veneto non é ancora cosi in
prima linea, vedendosi attri-
buito un 22,6%, segno di una
presenza di produzioni anco-
ra un po’ meno condizionate
dall'ingresso dell'Intelligenza
artificiale, ma é chiaro che &
solo questione di tempo. Gia
da ora le imprese che rappre-
sentano ambienti ad «alto ri-
schio» per la presenza di lavo-
ratori sui quali la digitalizza-
zione spinta avra gli effetti piti
pesanti sono in regione pii di
60 mila, ossia il 15% del totale,
quota che sale al 27,4% (corti-
spondente a poco meno di 30
mila unita) nell'ambito del-
l'artigianato. E uno scenario

CONFARTIGIANATO

che Paolo Gubitta, economi-
sta docente di organizzazione
aziendale all'universita di Pa-
dova, inquadra in una sorta di
seconda fase dopo la trasfor-
mazione digitale osservata al-
I'inizio dello scorso decennio.
«Allora — ¢ la sua lettura - Ia
tecnologia influi sulle tute
blu, sostituendo nelle aziende
molte fasi della produzione
con la robotica e potenziando
invece la componente dei
“colletti bianchi”. Adesso toc-
ca a questi ultimi vedersi
svuotare nelle loro abilita in-
tellettuali qualificanti da stru-
menti alla ChatGpt. Per molte
professioni senza dubbio sara
uno choc, tutta la fase di ana-
lisi e di creazione di nessi
causali e delle loro interpreta-
zioni comincia a non avere
pil1 bisogno di un intervento
umano con alti contenuti di
conoscenza». Un esempio?
Esperienze abbastanza comu-
ni. «Il meccanico della tua au-
tomobile puo collegare un
terminale ed avere una dia-
gnosi precisa del guasto sen-
za doversi sforzare in ipotesi,
allo stesso modo il medico
capisce quale sia la tua even-
tuale patologia evitando di
procedere per prove e corre-
zioni. In generale ci saranno
meno fallimenti». 11 che perd
non significa annullare il ruo-
lo dell'operatore umano. «Af-
fidando certe fasi della pre-
stazione alle macchine intel-
ligenti — conclude il professo-
re — ci sara spazio per
intensificare le capacita di
immaginazione creativa, cioé
di interpretare i risultati per
trovare la soluzione piu adat-
ta all'utente-cliente, massi-
mizzando la soddisfazione e
contenendo i costi».

Giannl Favero
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Hi lech

e aulomazione:
a rischio

un posto su tre

3 intelligenza artificiale
ci rubera il lavoro?
Secondo I'ultimo

rapporto di Confartigianato
sarebbero 8,4 1 milioni di
lavoratori italiani a rischio
per effetto dell’Ai, ovvero
delle tecnologie e dei
processi di automazione
sempre piu sviluppati. Nel
nostro Paese ne subira
Teffetto il 36,2% degli
occupati, soprattutto al
Centro-Nord, 3,2 punti
percentuali in meno rispetto
al resto dell’Europa. Ma
maggiore automazione non
significa necessariamente
sostituzione del lavoro
umano: oggi il 6,9% delle
piccole imprese italiane usa
robot per ottimizzare la
produzione. L'Ai tocchera in
particolare i «colletti
bianchi», le professioni
amministrative e intellettuali,
come i tecnici della
comunicazione. Tra quelle
meno a rischio ci sono invece
ilavori artigianali. (v.sfo.)
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Con lintelligenza
artificiale a rischio
dirigenti e tecnici

Illanciodi un'applicazione

lireportdiConfartigianato

Letrasformazioni tecnologiche
produrannounforteimpatto
sulle professioni pil qualificate
1timori attraversano FEuropa

ROMA

s [.2 nuoOvVa minaccia ai
posti di lavoro potrebbe chia-
marsiintelligenza artificiale. La
sua diffusione metterebbe infat-
ti arischio ben 8,4 milioni dila-
voratori italiani, novero nel qua-
le rientrano quelli pit1 qualifica-
ti. Per Confartig' anato il 36,2%
degli occupati subira I'impatto
delle profonde trasformazioni
tecnologiche e dei processi di
automazione. Le ripercussioni
non saranno perd uniformi lun-
go la penisola. La Regione pilt
esposta infatti & la Lombardia,
col 35,2% degli occupati assunti
nel 2022 in bilico. Segue il Lazio
col 32%, Piemonte e Valle d’Ac-
stasono al terzo posto col 27%.

Prospettive ancora pil cupe se
si analizzano le altre grandi eco-
nomie europee. Secondo Con-
fartigianato in Germania e
Francia i lavoratori a rischio so-
no rispettivamente il 43% e il
41,4%. Svetta poi il 59,4% del
Lussemburgo. Anche la media
europea & superiore alla nostra:
39,5%.

Le professioni pit1 esposte sono
quelle pit1 qualificate e a conte-
nuto intellettuale e amministra-
tivo: dai tecnici dell'informazio-
ne e della comunicazione ai diri-
genti amministrativi e commer-
ciali, passando per gli specialisti
delle scienze commerciali e del-
la amministrazione, in scienze
e ingegneria, e dirigenti della
pubblica amministrazione, Ri-
schiano meno le attivita lavora-
tive con una componente ma-
nuale non standardizzata.

Dal focus sugli accessi recenti al
mercato del lavoro emerge co-
me l'espansione dell'intelligen-
za artificiale insidi il 25,4% dei
lavoratori in ingresso nelle im-
prese nel 2022, pari a 1,3 milio-
ni di persone. Per le piccole
aziende fino a 49 addettila quo-
ta & del 22,2%, pari a 729.000
persone, Tuttavia l'intelligenza
artificiale da rischio puo trasfor-
marsi in una opportunita. Con-
fartigianato evidenzia proprio
come 1'TA sia Yarma che le im-
prese stanno sfruttando per ot-
timizzare le proprie attivita.

CONFARTIGIANATO
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IN EUROPA

In Gerrriania e Francia i posti che possono
saltare sono rispettivamente il 43% el
41,4%. Svetta il 59,4% del Lussemburgo

Impatto intelligenza artificiale
a rischio 8 milioni di lavoratori

L'allarme di Confartigianato: personale in bilico soprattutto al Nord
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TRATECNOLOGIA E INNOVAZIONE

L'ALLARME DI nelle imprese nel 2022, pari a 1,3 milioni di persone.
CONFARTIGIA- Per le piccole aziende fino a 49 addetti la quota & del
NATO L@ ) 22,2%, paria 729.000 persone.
nuova minaccia Tuttavia l'intelligenza artificiale da rischio pud
ai posti di trasformarsi in una opportunita. Confartigianato
lavoro potrebbe evidenzia proprio come I'TA sia 'arma che le im-
Fhlan_1ar3| prese stanno sfruttando per ottimizzare le proprie
lﬂrtt?'lillgell::ﬂ attivitd. In particolare il 6,9% delle piccole aziende
artificia s by - ) ‘ ’
MARCD ASSAR italiane utilizza robot nei propri processi, supe

® ROMA. La nuova minaccia ai posti di lavoro
potrebbe chiamarsi intelligenza artificiale. La sua
diffusione metterebbe infatti a rischio ben 8,4 mi-
lioni di lavoratori italiani, novero nel quale rien-
trano quelli pit qualificati. A lanciare 'allarme é
Confartigianato che in un rapporto avverte come,
sul totale degli occupati, il 36,2% subira 1'impatto

rando cosi il 4,6% della media europea e, in par-
ticolare, doppiando il 3,5% della Germania. Inoltre il
5,3% delle Pmi fa ricorso a sistemi di intelligenza
artificiale e il 13% prevede di effettuare nel pros-
simo futuro investimenti nell’applicazione dell'TA.

Una nuova frontiera dunque che presenta dei
rischi ma puo comportare anche dei vantaggi. Se-
condo il presi-

dente di Confar:
delle pr'of(')nde trasformazioni tecnologiche e dei tigi anato%/lﬁag:gg
processi di automazione. Lgr 1. TTA de-

Le ripercussioni non saranno pero uniformi lun-
go la penisola. La Regione pitl esposta infatti é la
Lombardia, con il 35,2% degli occupati assunti nel
2022 in bilico. Segue il Lazio con il 32%, mentre

ve essere consi-
derata come un
«mezzo», hon un

g b «fine», ma so-
Piemonte e Valle d’ Aosta sono insieme al terzo posto prattutto  «non
con i127%. N . . va temuta bensi

Prospettive ancora pit cupe se si analizzano le governata
altre grandi economie europee. Secondo Confar- dall’intelligenza
tigianato infattiin Germania e Franciailavoratoria artigiana». Ecco

ischiosonorispettivamente il43% eil41,4%. Svetta )
T1sC 2. dunque come

poi il 59,4% del Lussemburgo. Nel complesso anche
la media europea é superiore alla nostra: 39,5%.

Le professioni pitl esposte sono quelle maggior-
mente qualificate e a contenuto intellettuale e am-
ministrativo. Si va dai tecnici dell’informazione e
della comunicazione ai dirigenti amministrativi e
commerciali, passando per gli specialisti delle
scienze commerciali e dell’'amministrazione, quelli
in scienze e ingegneria, insieme ai dirigenti della
pubblica amministrazione. A rischiare di meno in-
vece sono le attivita lavorative che hanno una com-
ponente manuale non standardizzata.

Dal focus sugli accessi recenti al mercato del
lavoro emerge come 1’espansione dell’intelligenza
artificiale insidi il 25,4% dei lavoratori in ingresso

cambia la pro-
spettiva: I'IA, in
questo  modo,
puod essere «uno
strumento capa-
ce di esaltare la
creativita e le
competenze, ini-
mitabili, dei no-
stri imprenditori. Non c¢’é robot o algoritmo che
possano copiare il sapere artigiano e simulare ’ani-
ma dei prodotti e dei servizi, belli e ben fatti, che
rendono unico nel mondo il made in Italy», conclude
Granelli. [Ansa]
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In Italia sono 8,4 milioni secondo una stima di Confartigianato

IA, a “rischio” aniche i lavoratori calabresi

Nella regione quasiil 21%
potrebbe essere “minacciato”
dall'Intelligenza artificiale

«Sono 8,4 milioniilavoratoriitaliania
rischio per effetto della diffusione
dell'intetligenza artificiales. Lastima
di Confartigianato che ha analizzato
«il grado di esposizione all'Ta del no-
stro mercato del lavoro» e avverte: «I1
36,2% del totale degli occupati subira
l'impatto delle profonde trasforma-
zionitecnologiche e dei processidiau-
tomazione»,

Laregione piitesposta ¢ laLombar-
dia, poi il Lazio. Per «lavoratori in *bi-
lico” in Europa «stanno peggio di noi
Germania e Francia» e spicca il 59,4%
del Lussémburgo. L'la, commenta il
presidente Marco Granelli, «<non va te-
muta ma governata dall'intelligenza
artigiana». La percentuale di lavorato-
ri messi a rischio dall'impatto dell'in-
telligenza artificiale sul nostro merca-
to del lavoro, secondo il rapporto ela-
borato da Confartigianatg, & «inferio-
re di 3,3 punti rispetto al 39,5% della
roedia europea di lavoratori maggior-
mente espostiallia.

Leprofessioni che sono pif esposte
«sono quelle maggiormente qualifica-
te € a contenuto intellestuale e ammi-
Tistrativo, a cominciare dai tecnici
dell'informazione e della comunica-
zione, dirigentiamministrativi e com-
mertciali, specialisti delle scienze com-
merciali e dell'amministrazione, spe-
cialistiinscienze eingegneria, dirigen-
ti della Pubblica amministrazione»,

mentre «ra le attivita lavorative.a mi-
nor rischio vi sono quelle con una
componente manuale non standar-
dizzata». Secondo la rilevazione di
Confartigianato «'espansione dell'in-
telligenza artificiale insidia il 254%
dei lavoratori in ingresso nelle impre-
senet 2022, pari 1,3 milionidipersone.
Perle piccoleimprese finoa 49 addett
la quota & del 22,2%, pari a 729.000
persone».
Ildatoéstatocalcolatoancheregio-
neperregione: «Alivelloterritoriale, la
maggiore percentuale di petsonale in
bilico si registra nel centro-nord, con
intesta appunto la Lombardia (35,2%
degli occupati assunti nel 2022 pi@
esposti aimpatto [A), seguita da Lazio
(32%), Piemonte e Valle d'Aocsta
(27%), Campania {25,3%), Eniilia Ro-

magna (23,8%), Liguria(23,5%).
«Da rischio a opportunitas, il rap-
porto di Confartigianatg mette anche

in evidenza che «intelligenza artifi-
ciale & I'arma che le imprese stanno
sfruttando per ottimizzare le proprie
attiviti. In particolare, il 6,9% delle nio-
stre piceole aziende utilizza robot, su-
perandoil4,6% dellamediaeuropeae,
inparticolare, doppiandoil 3,5% della
Germania».

Nellealtreregioni,aseguiredopola
Liguria, la “classifica” che éstatastilata
da Confartigianate prosegue con Sici-
Ha (23,2%), Friuli Venezia Giulia
{22,9%), Veneto (22,6%), Toscana
{21,1%), Calabria (20,8%), Trentino
Alto Adige e Umbra (19,9%), Puglia
(19,8%), Molise (186%), Marche
(18,4%), Sardegna (18,3%).

CONFARTIGIANATO
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Postidilavoro
arischio per
I'intelligenza
artificiale

ROMA

La nuova minaccia ai po-
stidilavoro potrebbe chia-
marsi intelligenza artifi-
ciale. La sua diffusione
metterebbe infatti a ri-
schio ben 8,4 milioni dila-
voratori italiani, novero
nel quale rientrano quelli
pit qualificati. A lanciare
l'allarme ¢ Confartigiana-
to che in un rapporto av-
verte che, sul totale degli
occupati, il 36,2% subira
I'impatto delle profonde
trasformazioni tecnologi-
che e dei processi di auto-
mazione.

Le ripercussioni non sa-
ranno pero6 uniformi lun-
go lapenisola. LaRegione
pitl esposta infatti ¢ la
Lombardia, con il 35,2%
degli occupati assunti nel
2022inbilico. Segueil La-
zio conil 32%, mentre Pie-
monte e Valle d’Aosta so-
no insieme al terzo posto
conil27%. Prospettive an-
cora pill cupe se si analiz-
zanole altre grandi econo-
mie europee. Secondo
Confartigianato infatti in

ermaniae Franciailavo-
ratoriarischiosonorispet-
tivamente il 43% e il
41,4%.—

CONFARTIGIANATO
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Secondo uno studio di Confartigianato, in Italia sono oltre 8 milioni i posti minacciati

Intelligenza artificiale, lavoro arischio

MilanoUna vera rivoluzio-
ne nel mondo del lavoro
quellaipotizzatanello scena-
rio di uno studio di Confarti-
gianato.Sono 8, 4milioniila-
voratori italiani a rischio per
effetto della diffusione
dell'intelligenza artificiale.
Ad evidenziarlo & un rappor-
to della organizzazione degli
artigiani che sottolinea cheil
36, 2% del totale degli occu-
pati subira 'impatto delle
profondetrasformazionitec-
nologiche e dei processi di
automazione. E quelli pit1 in
discussione sarebberoi “col-
lettibianchi”.

A quanto emerge dalla ri-
cercadell’associazioneinfat-
ti le professioni pil1 esposte
sono quelle maggiormente
qualificate e a contenuto in-
tellettuale e amministrativo,
a cominciare dai tecnici
dell'informazione e della co-
municazione, dirigenti am-
ministrativi e commerciali,
specialisti delle scienze com-
merciali e dell’amministra-
zione, specialisti in scienze e
ingegneria, dirigenti della
pubblica amministrazione,
sottolinea lo studio, per cui
tra le attivita lavorative a mi-
nor rischio vi sono quelle
con una componente ma-
nualenonstandardizzata.

Lombardia, Lazio e Pie-
monteleregionipiliesposte.
Una percentuale, quella ita-
liana, inferioredi 3, 3 puntiri-
spetto al 39, 5% della media
europea di lavoratori mag-

giormente esposti all’Al, si
sottolineanello studio.

Stanno peggio di noi Ger-
mania e Francia rispettiva-
menteal43%eal4l,4%dila-
voratoriin bilico eil Lussem-
burgo con addirittura il 59,
4%, seguito da Belgio al 48,
8% e Sveziaal 48%.

Secondo la rilevazione di
Confartigianato, inoltre, I'e-
spansione dell'intelligenza
artificiale insidia il 25, 4% dei
lavoratori in ingresso nelle
impresenel 2022, paril, 3 mi-
lionidipersone. Perle picco-
leimpresefino a49addettila
quotaedel22,2%, paria729.
000 persone. Alivello territo-
riale,lamaggiore percentua-
le di personale in bilico sire-
gistra nel centro-nord, con

intestala Lombardia (35, 2%
degli occupati assunti nel
2022 piu esposti a impatto
Al), seguita dal Lazio (32%),
Piemonte e Valle d’Aosta
(27%) , Campania (25,3%) ,
Emilia Romagna (23,8%) , Li-
guria (23,5%).

Darischio aopportunita, il
rapporto di Confartigianato
mette anche in evidenza che
l'intelligenza artificiale e1'ar-
ma che le imprese stanno
sfruttando per ottimizzare le
proprie attivita. In particola-
re, i16,9% delle nostre picco-
le aziende utilizza robot, su-
perando il 4,6% della media
europea e, in particolare,
doppiandoil 3,5% della Ger-
mania. Inoltre, il 5,3% delle
Pmi usasistemidiintelligen-
zaartificiale. ]

Lostudio di Confartigianata configura unrischio
peroltre 8 milioni di postidi lavoridovuto all'Intelligenza Artificiale

Superficie 20 %
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Il report
Allarme IA
per il lavoro
3.4 milioni
arischio

}} Roma La nuova minac-
ciaai posti di lavoro potrebbe
chiamarsi intelligenza artifi-
ciale. La sua diffusione mette-
rebbe infatti a rischio ben 8,4
milioni di lavoratori italiani,
novero nel quale rientrano
quelli pit qualificati. A lancia-
rel'allarme ¢ Confartigianata
che in un rapporio avverte
come, sul totale degli occupa-
ti, il 36,2% subira l'impatto
delle profonde trasformazio-
ni tecnologiche e dei processi
di automazione. Le ripercus-
sioni non saranno pero uni-
formi lungo la penisola. 1a
Regione pib esposta infatti ¢
la Lombardia, con il 35,2% de-
gli occupati assunti nel 2022
in bilico. Segue il Lazio con il
32%, mentre Piemonte ¢ Val-
le d'Aosta sono insieme al ter-
70 posto con il 27%. Prospetli-
Ve ancora pill cupe sc si ana-
lizzano le alire grandi ccono-
mi¢ curopee. Scecondo Cone
fartigianatg infaiti in Germa-
nia e Francia i lavoratori a ri-
schio sono rispettivamente il
43% ¢ il 41,4%. Svelta poi il
59,4% del Lussemburgo. Nel
complesso anche la media
curopea ¢ superiore alla no-
stra: 39.5%. Le professioni
pill esposte sono quelle mag-
giormente qualificale e a con-
tenuto intellettuale ¢ ammi-
nistrativo. 5i va dai tecnici
dell'informazione e della co-
municazione ai dirigenti am-
ministrativi ¢ commerciali,
passando per gli specialisti
delle scienze commerciali ¢
dell'amministrazione, quelli
in scienze ¢ ingegneria, insie-
me ai dirigenti della pubblica
amministrazione. A rischiare
di meno invece sono le attivi-
ta lavorative che hanno una
componente manuale non
standardizzata. Dal focus su-
gli accessi recenti al mercato
del lavoro emerge come 1'e-
spansione  dell'intelligenza
artificiale insidi il 25,4% dei
lavoratori in ingresso nelle
imprese nel 2022, pari a 1,3
milioni di persone. Per le pic-
cole aziende fino a 49 addetti
la quota & del 22,2%, pari a
729.000 persone.

CONFARTIGIANATO
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LIntelligenza artificiale minaccia
circa 600mila posti nel Nordest

»L'allarme arriva dalla Confartigianato, che sottolinea: la nuova tecnologia mette in bilico

8,4 milioni di lavoratori in Italia. Solo nel 2022, oltre il 22% degli assunti in Veneto e Friuli

LOSTUDIO

VENEZIA L'Intelligenza artificiale
mette in bilico 8,4 milioni di posti
dilavoroin Italia, il 36,2% del totale
(la media Ue ¢ di oltre il 39%), circa
600mila sarebbero ad alto rischio
solo nel Nordest. La denuncia arri-
vadaunostudio di Confartigianato
resonotoieri.

La regione piu1 esposta & la Lom-
bardia, poi il Lazio. Pili indietro
Friuli Venezia Giulia e Veneto, do-
ve oltre il 22% degli assunti nel
2022 sarebbe comunque nel “miri-
no” della IA e oltre 72mila imprese
del Nordest (il 15% circa) potrebbe-
ro essere ad alto rischio (dati 2021)
per un totale di appunto quasi
600mila addetti. Secondo lostudio,
in Europa stanno peggio i lavorato-
ri di Germania (43% a rischio) e
Francia (41,4%). Spicca il 59,4% de-
gli addetti del Lussemburgo a ri-
schio, seguito da Belgio al 48,8% e
Svezia al 48%». L'IA, commenta il
presidente di Confartigianato Mar-
co Granellj, «<non va temuta ma go-
vernata - dall'intelligenza artigia-
na. :

Le professioni pill esposte, se-

condo lo studio di Confartigianato,
«sono quelle maggiormente quali-

tecnici dell'informazione e della co-
municazione, dirigenti ammini-
strativi e commerciali, specialisti
delle scienze commerciali e
dell’'amministrazione, specialisti
in scienze e ingegneria, dirigenti
della pubblica amministrazione»,
mentre «tra le attivita lavorative a
minor rischio vi sono quelle con
una componente manuale non
standardizzata». Insomma, gli arti-
giani.

Secondo larilevazione, «I'espan-
sione dell'intelligenza artificiale in-
sidia il 25,4% dei lavoratori in in-
gresso nelle imprese nel 2022, pari
1,3 milioni di persone. Per le piccole
imprese fino 49 addetti la quota &
del 22,2%, 729.000 persone. Il dato
& stato calcolato anche regione per
regione: «A livello territoriale, la
maggiore percentuale di personale
in bilico si registra nel Cen-
tro-Nord, conintestalaLombardia
(35,2% degli occupati assunti nel
2022 pit esposti a impatto IA), se-
guita dal Lazio (32%), Piemonte e
Valle d’Aosta (27%), Campania
(25,3%), Emilia Romagna (23,8%),

Liguria (23,5%). A seguire Sicilia
(23,2%), Friuli Venezia Giulia
(22,9%), Veneto (22,6%), Toscana

glia (19,8%), Molise (18,6%), Mar-
che (18,4%), Sardegna (18,3%),
Abruzzo (17,5%), Basilicata (16,7%).

OPPORTUNITA

LTA & un rischio, ma anche
un'opportunita, in particolare per
le Pmi. «L'intelligenza artificiale &
I'arma che le imprese stanno sfrut-
tando per ottimizzare le proprieat-
tivitd. In particolare, il 6,9% delle
nostre piccole aziende utilizza ro-
bot, superando il 4,6% della media
europea e, in particolare, doppian-
do il 3,5% della Germania. Inoltre,
il 5,3% delle Pmi usa sistemi di in-
telligenza artificiale e i1 13% preve-
de di effettuare nel prossimo futu-
ro investimenti nell'applicazione
dell'Ta», sottolinea Confartigiana-

«L'intelligenza artificiale - sotto-
linea Granelli - € un mezzo, non éil
fine. Non va temuta, ma governata
dall'intelligenza artigiana per far-
ne uno strumento capace di esalta-
rela creativitd e le competenze, ini-
mitabili, dei nostri imprenditori.
Non c'e robot o algoritmo che pos-
sano copiare il sapere artigiano e si-
mulare I'anima dei prodotti e dei
servizi belli e ben fatti che rendono
uniconel mondo il madein Italy».
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Lavoro

Nuove tecnolegie e occupazione

L’intelligenza
artificiale mette

a rischio 8,4 milioni
di lavoratori

Studio di Confartigianato:
la Lombardia e la Regione
piu esposta. Colpite

le attivita piu qualificate

ROMA. La nuova minaccia ai
postidilavoro potrebbe chia-
marsi intelligenza artificiale.
La sua diffusione metterebbe
infatti a rischio ben 8,4 milio-
ni di lavoratori italiani, nove-
ro nel quale rientrano quelli
pitt qualificati. A lanciare1’al-
larme ¢ Confartigianato che
in un rapporto avverte come,
sul totale degli occupati, il
36,2% subira 'impatto delle
profonde trasformazioni tec-
nologicheedeiprocessidiau-
tomazione. Le ripercussioni
non saranno uniformi. La Re-
gione pillesposta élaLombar-
dia, conil 35,2% degli occupa-
tiassuntinel 2022 inbilico. Se-
gue il Lazio con il 32%; Pie-
monte e Valle d’Aosta al terzo
posto conil 27%.

In Europa. Prospettive ancora
piticupe sesianalizzanoleal-
tre grandi economie europee.
Secondo Confartigianato in-
fatti in Germania e Francia i
lavoratori a rischio sono ri-
spettivamente il 43% e il

41,4%. Svetta poi il 59,4% del
Lussemburgo. Nel comples-
so anche la media europea &
superiore alla nostra: 39,5%.
Le professioni pil1 esposte so-
no quelle maggiormente qua-
lificate e a contenuto intellet-
tuale e amministrativo. Si va
dai tecnici dell'informazione
e della comunicazione ai diri-
genti amministrativi e com-
merciali, passando per gli spe-
cialisti delle scienze commer-
ciali e dell’'amministrazione,
quelliin scienze e ingegneria,
insieme ai dirigenti della pub-
blica amministrazione. A ri-
schiare di meno invece sono
le attivita lavorative che han-
no una componente manua-
le non standardizzata.

Lo studio. Dal focus sugli ac-
cessirecentialmercatodella-
voro emerge come 'espansio-
ne dell'intelligenza artificiale
insidi il 25,4% dei lavoratori
in ingresso nelle imprese nel
2022, paria 1,3 milioni di per-

sone. Perle piccole aziende fi-
no a 49 addetti la quota ¢ del
22,2%, pari a 729.000 perso-
ne. Tuttavial'intelligenza arti-
ficiale da rischio puo trasfor-
marsi in una opportunita.
Confartigianato  evidenzia
proprio come ['IA sia I'arma
che le imprese stanno sfrut-
tando per ottimizzare le pro-
prie attivita. In particolare il
6,9% delle pmi utilizza robot
nei propri processi, superan-
do cosiil4,6% della media eu-
ropeaedoppiandoil 3,5% del-
la Germania. I15,3% delle Pmi
fa ricorso a sistemi di intelli-
genzaartificiale eil 13% preve-
de di effettuare nel prossimo
futuro investimentinell’appli-
cazione dell'lA. Una nuova
frontiera che presenta dei ri-
schi ma pud comportare an-
che vantaggi. Secondol presi-
dente Confartigianato, Mar-
co Granelli, 'TA deve essere
considerata come «mezzo»,
non «fine», «non va temuta
ma governata dall’'intelligen-
Za artigiana». //

CONFARTIGIANATO
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Intelligenza artificiale. A rischio molti posti di lavoro
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Confartigianato
L intelligenza artificiale minaccia
il 36,27 degli occupati

La nuova minaccia ai posti di lavoro potreb-
be chiamarsi intelligenza artificiale. La sua
diffusione metterebbe infatti a rischio ben
8,4 milioni di lavoratori italiani, specie i piti
qualificati. Per Confartigianato il 36,2% de-
gli occupati subira limpatto delle trasfor-
mazioni tecnologiche e dei processi di au-
tomazione. La pili esposta & la Lombardia,
col 35,2% degli occupati assunti nel 2022
inbilico. Segue il Lazio col 32%, Piemonte e
Valle d'Aosta sono al terzo posto col 27%.

CONFARTIGIANATO
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Intelligenza artificiale a due facce
«Minaccia 8,4 milioni di lavoratori»

Allarme di Confartigianato: «A rischio i piu qualificati» . Ma le aziende di chip fanno milioni di utili e ricavi
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di Elena Comelli
MILANO

La nuova era dell’intelligenza ar-
tificiale assicura miliardi di utili
a chi & ben posizionato, ma puo
causare anche gravi danni a tut-
ti quelli che restano indietro. A
lanciare I'allarme & Confartigia-
nate, che nel suo ultimo rappor-
to stima oltre un terzo degli oc-
cupatiin Italia a rischio per I'im-
patto delle profonde trasforma-
zioni tecnologiche e dei proces-
si di automazione. Proprio nelle
stesse ore, il numero uno di Nvi-
dia, Jensen Huang, esultava per
i risultati stratosferici della sua
azienda e avvertiva: «<Una nuova
era informatica € cominciata.
Le aziende di tutto il mondo
stanno passando dal calcolo ge-
nerico al calcolo accelerato e
all'intelligenza artificiale genera-
tiva».

Con il boom dell'intelligenza ar-
tificiale, Nvidia ha registrato tas-
si di crescita sorprendenti: nel
secondo trimestre dell’anno i ri-
cavi sono saliti a 13,5 miliardi,
1'88% in piu rispetto al primo tri-
mestre e il 101% in piu rispetto
allo stesso periodo dello scorso
anno. Solo dall‘inizio dell’anno il
titolo ha guadagnato a Wall
Street quasi il 230%. E i ricavi
crescono ancora: dovrebbero
arrivare a 16 miliardi nel trime-
stre in corso. Un balzo avvenuto
nonostante le restrizioni ameri-
cane alle esportazioni dei chip
pil avanzati in Cina, uno dei
maggiori mercati per Nvidia. Se-
condo Huang, «la gara per adot-
tare l'intelligenza artificiale ge-
nerativa & iniziata». Proprio que-
sta potrebbe trasformarsiin una
seria minaccia per i Paesi che
non si stanno attrezzando. La
sua diffusione metterebbe infat-
ti a rischio ben 8,4 milioni di la-

voratori italiani, compresi quelli
pit qualificati. Il 36,2% della for-
za lavoro, secondo il rapporto
di Confartigianato, ne subira
I'impatto. La regione pil espo-
sta &€ la Lombardia, con il 35,2%
degli occupati assunti nel 2022

in bilico. Segue il Lazio con il
32%, mentre Piemonte e Valle
d’Aosta sono insieme al terzo
posto con il 27%. Prospettive an-
cora piu cupe per le altre grandi
economie europee. In Germa-
nia e Francia i lavoratori a ri-
schio sono rispettivamente il
43% e il 41,4%. Nel complesso
anche la media europea & supe-
riore alla nostra: 39,5%. Le pro-
fessioni pil esposte sono quelle
maggiormente qualificate, a
contenuto intellettuale e ammi-
nistrativo.
Si va dai tecnici dell'informazio-
ne ai dirigenti amministrativi e
commerciali, passando per gli
specialisti in scienze e ingegne-
ria, insieme ai dirigenti della
pubblica amministrazione. A ri-
schiare di meno invece sono le
attivita lavorative che hanno
una componente manuale non
standardizzata. Tuttavia l'intelli-
genza artificiale da rischio puo
trasformarsi in un’opportunita.
Secondo il presidente di Confar-
tigianato, Marco Granelli, «<non
va temuta bensi governata
dall’intelligenza artigiana». Con-
fartigianato evidenzia proprio
come I'IA sia I'arma che le im-
prese stanno sfruttando per otti-
mizzare le proprie attivita. In
particolare il 6,9% delle piccole
aziende italiane utilizza robot
nei propri processi, superando
cosi il 4,6% della media europea
e, in particolare, doppiando |l
3,5% della Germania. Inoltre il
5,3% delle Pmi faricorso a siste-
mi di intelligenza artificiale e il
13% prevede di effettuare nel
prossimo futuro investimenti
nell’applicazione dell'lA.

© RIPRODUZIONE RISERVATA
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Confartigianato: «A rischio 8,4 milioni di lavoratori». McKinsey: «<E un’opportunita»

Gli esperti si dividono sull'intelligenza artificiale

PAOLA NATALI

B Parlare d'intelligenza artificiale
oggi vuol dire fare un’analisi su come
potra cambiare il mondo del lavoro
nel nostro Paese.

Cresce sempre di piu il dibattitto
sullimpatto che la tecnologia avra
sull'occupazione e non mancano i ti-
mori per quanto concerne le profes-
sioni che potranno scomparire.

Un rapporto di Confartigianato
analizza il grado di esposizione all TA
nel nostro mercato del lavoro sottoli-
neando che sono 8,4 milioni i lavora-
tori italiani a rischio. Emerge inoltre
che il 36,2% del totale degli occupati
subira I'impatto delle profonde tra-
sformazioni tecnologiche e dei pro-
cessi di automazione. Una percentua-
le, quella italiana, inferiore di 3,2 pun-
ti rispetto al 39,5% della media euro-
pea dilavoratori maggiormente espo-
stiall'TA.

La domanda che molti si pongono
¢ se rendera superfluo il lavoro degli
esseri umani altri invece sottolineano
quanto grazie IA la produzione sara
piu efficiente e le professioni subiran-
no un'evoluzione inoltre ci saranno
diversi benefici come ad esempio
nell’ assistenza sanitaria e nei traspor-
ti. Secondo il rapporto di McKinsey ,
entro il 2030, circa 12 milioni di lavo-
ratori dovranno reinventarsi a livello
professionale inoltre & previsto che le
persone con stipendi piti bassi saran-
noipitt vulnerabili all’automazione e
dovranno acquisire nuove competen-
ze nel mercato del lavoro. Sempre se-
condo lo studio “The economic po-
tential of generative Al” di McKinsey
emerge che a livello globale entro il
2030, I'TA potrebbe contribuire a una
crescita del PIL pari a 13.000 miliardi
di dollari, anche se 'adozione dell'TA
nelleimprese sara un processo inizial-
mente lento a causa dei costi per poi
accelerare dopo il 2025. Nel 2030, in-
fatti, il contributo dell'IA alla crescita
potrebbe essere pit1 di tre volte supe-
riore rispetto a quello degli anni pre-
cedenti al 2025.

In questo dibattito scende in capo
il Parlamento Europeo e 'uso dell'TA
nell'Ue verra regolamentato dallaleg-

ge sull'intelligenza artificiale, la pri-
ma norma al mondo al fine di garanti-
re migliori condizioni per lo sviluppo
e I'uso di questa innovativa tecnolo-
gia. Nell'aprile del 2021, la Commis-
sione ha proposto il primo quadro
normativo dell'UE sull'IA. Proponen-
do che i sistemi di intelligenza artifi-
ciale, utilizzabili in diverse applicazio-
ni, siano analizzati e classificati in ba-
se al rischio che rappresentano per
gli utenti.

ROBOTICA

Gianluigi Ballarani, docente di digi-
tal marketing presso I'Universita di
Pavia per quanto concerne il futuro
dell'occupazione con l'introduzione
dellintelligenza artificiale ricorda
che: «E essenziale non dimenticare
chel'IA & anche una formidabile crea-
trice di opportunita. Settori come
I'analisi dei dati e la robotica stanno
vivendo una fase di rapido sviluppo.
Nel campo della robotica, ad esem-
pio, si prevede la creazione di circa
100.000 nuovi posti di lavoro entro il
2030. Similmente, la crescente impor-
tanza dell’etica nell'IA ha dato vita a
nuovi ruoli professionali, come gli eti-
cisti dell'TA, dedicati a navigare le
complesse questioni morali sollevate
dall'uso degli algoritmi». sottolinea
sempre Ballarani che d'impatto alun-
go termine dell'TA sul mercato del la-
voro italiano rimane incerto. Tutta-
via, una cosa e chiara: il cambiamen-
to e inevitabile e imminente. Per que-
sto motivo, sara fondamentale per il
governo, le aziende e le istituzioni ac-
cademiche lavorare congiuntamente
per affrontare le sfide e cogliere le op-
portunita offerte da questa rivoluzio-
ne tecnologica. In conclusione, I'TA
rappresenta tanto una minaccia
quanto una promessa per il mercato
del lavoro. E responsabilita collettiva
garantire che la transizione sia gestita
in modo da massimizzare i benefici e
minimizzare i costi sociali, soprattut-
to in un paese come I'ltalia, dove le
PMI formano la spina dorsale
dell’economia e i margini di errore
sono ridotti».
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’intelligenza artificiale minaccia 8,4 milioni dilavoratori

Illancio di un‘applicazione commerciale diintelligenza artificiale #1sx

Per Confartigianato il 36,2%
deglioccupatisubiral'impatto
delle nuove tecnologie

ROMA

® Lanuova minaccia ai posti
di lavoro potrebbe chiamarsi
intelligenza artificiale. La sua
diffusionemetterebbeinfattia
rischio ben 8,4 milioni di lavo-
ratoriitaliani, noveronelquale
rientrano quelli pitiqualificati.
Alanciare]'allarme ¢ Confarti-
gianato che in unrapporto av-
verte che, sul totale deglioccu-
pati, il 36,2% subira l'impatto
delle profonde trasformazioni
tecnologiche e dei processi di
automazione.

Le ripercussioni non saranno
perd uniformilungolapeniso-
la.LaRegionepitiespostainfat-
ti ela Lombardia, conil 35,2%
deglioccupatiassuntinel 2022
in bilico. Segue il Lazio con il
32%, mentre Piemonte e Valle
d'Aosta sono insieme al terzo

posto con il 27%. Prospettive
ancora pill cupe se si analizza-
nolealtregrandieconomieeu-
ropee.SecondoConfartigiana-
i@ infatti in Germania e Fran-
ciailavoratoriarischiosonori-
spettivamente il 43% e il
41,4%. Svetta poi il 59,4% del
Lussemburgo. Nel complesso
anchelamediaeuropeaeésupe-

rioreallanostra:39,5%.

Le professioni pil1 esposte so-
noquellemaggiormentequali-
ficateeacontenutointellettua-
le e amministrativo. Si va dai
tecnicidell'informazione edel-
la comunicazione ai dirigenti
amministrativi e commercia-
li, passando per gli specialisti
delle scienze commerciali e
dell'amministrazione, quelli
in scienze e ingegneria, insie-
me ai dirigenti della pubblica
amministrazione. A rischiare
dimeno invece sono le attivita
lavorativechehannounacom-
ponente manuale non stan-
dardizzata.

CONFARTIGIANATO

Superficie 11 %
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Giornali, ¢ allarme
Con l'intelligenza

artificiale cresce
il rischio plagio
Andreoli a pag. 14

News di qualita a rischio
con i chatbot giornalisti

»Allarme di Newsguard: crescono i plagi »Confartigianato: con i nuovi algoritmi
realizzati tramite I'intelligenza artificiale sono in bilico 8,4 milioni di lavoratori

L'ORGANIZZAZIONE 1L 6,3% DELLE IMPRESE
HA INDIVIDUATO PICCOLE E MEDIE

ALMENGO 37 SITI WEB
CHE “RISCRIVEVANO"
ARTICOLI PROTETTI
DA COPYRIGHT

ILCASO

ROMA Un plagio hi-tech, automa-
tizzato e di massa dei giornali pill
autorevoli, realizzato tramite I'in-
telligenza artificiale. Crescono in
maniera esponenziale i chat bot
giornalistici, a lungo temuti piu
come prospettiva distopica che
realti. A lanciare I'allarme & New-
sguard, l'organizzazione interna-
zionale che valuta I'affidabilita dei
siti di notizie, che spiega come il
fenomeno si stia diffondendo in
tutto il pianeta. Ad alimentarlo di-
versi siti di bassa qualita, che usa-
no I'la per riscrivere i contenuti di
alcune delle principali testate gior-
nalistiche, dalla Cnn a Reuters,
passando per il New York Times.

LE CONSEGUENZE

L’obiettivo € ottenere una posizio-
ne migliore nelle classifiche dei
motori di ricerca, avere pili clic e
quindi guadagnare di pitt con gli
annunci pubblicitari. Spesso la co-
pia & praticamente perfetta, con
T'effetto di togliere lettori e abbo-
namenti ai giornali pit1 qualificati
con versioni online. Newsguard
ha identificato almeno 37 siti che
avrebbero utilizzato chatbot per
riscrivere articoli apparsi su gran-

di testate giornalistiche, senza
menzionare le fonti.

Alcuni di questi siti hanno pub-
blicita di grosse aziende, il che si-
gnifica che importanti brand stan-
no inconsapevolmente contri-
buendo a finanziare la pratica di
utilizzare l'intelligenza artificiale
per riprodurre in modo inganne-
vole i contenuti delle fonti tradi-
zionali. C'¢ pero da dire che, alme-
no in teoria, i due chatbot pilt im-
portanti, Bard di Google e
ChatGptdi OpenAl, non potrebbe-
ro essere utilizzati per plagiare
contenuti. La diffusione di questo
fenomeno sta gia facendo interro-
gare le principali testate interna-
zionali su come evitare il plagio o
quantomeno renderlo pii1 ricono-
scibile e quindi meno pericoloso,
puntando sempre di pit1 suappro-
fondimenti e contenuti originali,
dal riconoscibile carattere “uma-
no”.

Ma le professioni intellettuali e
creative come quella giornalistica
non sono le sole che potrebbero
essere messe in difficoltd dall'in-
telligenza artificiale. Secondo uno
studio di Confartigianato sono 8,4
milioni i posti di lavoro a rischio
in Italia da qui ai prossimi anni.
Tra questi molti sono altamente
qualificati. Si va dai dirigenti am-

CONFARTIGIANATO

GIA USA ROBOT, IL 5,8%
GLI ASSISTENT! HI-TECH,
MENTRE IL 13% PREVEDE
INVESTIMENTI FUTURI

ministrativi e commerciali, agli
specialisti delle scienze commer-
ciali e dell'amministrazione, pas-
sando per i tecnici in scienze e in-
gegneria. A rischiare di meno, in-
vece, sono le attivita lavorative
che hanno una componente ma-
nuale non standardizzata, difficil-
mente replicabile dalle macchine.

GLI ALTRI SETTORI COINVOLTI

Sul totale degli occupati il 36,2%
subira I'impatto delle profonde
trasformazioni tecnologiche e dei
processi di automazione. Le riper-
cussioni non saranno pero unifor-
mi lungo la penisola. La Regione
pil esposta sara la Lombardia,
conil 35,2% degli occupati assunti
nel 2022 in bilico. Segue il Lazio
con il 32%, mentre Piemonte e Val-
le d’Aosta sono insieme al terzo
posto con il 27%. Ad oggi il 6,9%

= J(FMessagaero <id

.

Superficie 28 %

ARTICOLO NON CEDIBILE AD ALTRI AD USO ESCLUSIVO DEL CLIENTE CHE LO RICEVE - 1948 - L.1620 - T.1675

25



25-AG0-2023
dapag. 1-14 /foglio2/2

J Messannero

Quotidiano - Dir. Resp.: Massimo Martinelli
Tiratura: 76724 Diffusione: 69710 L ettori: 648000 (0001948)

L] DATA STAMPA

www.datastampa.it

delle piccole e medie imprese ita-
liane usa i robot, il 5,3% algoritmi,
ima ben il 13% vuole investire
nell'Ta nei prossimi anni.

Secondo il presidente di Confar-
tigianato, Marco Granelli, I'intelli-
genza artificiale deve essere consi-
derata come un «mezzo», NON un
«fine», ma soprattutto «non va te-
muta bensi governata dall'intelli-
genza artigiana». L'Ia, per Granel-
li, deve essere quindi «uno stru-
mento capace di esaltare la creati-
vita e le competenze, inimitabili,
dei nostri imprenditori, perché
non c’¢ robot o algoritmo che pos-
sa simulare 'anima dei prodotti e
dei servizi che rendono unico nel
mondoil nostromade in Italy».

Giacomo Andreoli
©RIPRODUZIONE RISERVATA

CONFARTIGIANATO
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CONFARTIGIANATO
Postidilavoro
arischio per
I'intelligenza
artificiale

ROMA

La nuova minaccia ai po-
stidilavoro potrebbe chia-
marsi intelligenza artifi-
ciale. La sua diffusione
metterebbe infatti a ri-
schioben 8,4 milioni dila-
voratori italiani, novero
nel quale rientrano quelli
pit qualificati. A lanciare
l’allarme ¢ Confartigiana:
o che in un rapporto av-
verte che, sul totale degli
occupati, il 36,2% subira
I'impatto delle profonde
trasformazioni tecnologi-
che e dei processi di auto-
mazione.

Le ripercussioni non sa-
ranno pero uniformi lun-
go lapenisola. LaRegione
pit esposta infatti & la
Lombardia, con il 35,2%
degli occupati assunti nel
2022inbilico. SegueilLa-
zio conil 32%, mentre Pie-
monte e Valle d’Aosta so-
no insieme al terzo posto
conil 27%. Prospettive an-
cora piu cupe se si analiz-
zanole altre grandi econo-
mie europee. Secondo
Confartigianato infatti in
Germania e Franciailavo-
ratoriarischio sonorispet-
tivamente il 43% e il
41,4%.—

CONFARTIGIANATO

=
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Superficie 5 %
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Intelligenza artificiale, sos lavoro

a rischio 8,4 milioni di occupati

Allarme di Confartigianato: «Il1 36,2% dei lavoratori ne subira I'impatto»

Lapercentuale italiana
¢ inferiore di 3,3 punti
rispetto al 39,5 per cento
registrato sulla media
continentale

Milano Una verarivoluzio-
ne nel mondo del lavoro
quella ipotizzata nello sce-
nario di uno studio di Con-
fartigianato. Sono 8,4 milio-
ni 1 lavoratori italiani a ri-
schio per effetto della diffu-
sione dell'intelligenza arti-
ficiale.

Ad evidenziarlo € un rap-
porto dell’organizzazione
degli artigiani che sottoli-
nea che il 36,2% del totale
degli occupati subira I'im-
patto delle profonde tra-
sformazioni tecnologiche
edeiprocessidi automazio-
ne. Equelli pitiin discussio-
ne sarebbero i “colletti
bianchi”.

A quanto emerge dalla ri-
cerca dell’associazione in-
fattile professionipitiespo-
ste sono quelle maggior-
mente qualificate e a conte-
nuto intellettuale e ammi-
nistrativo, a cominciare dai
tecnici dell'informazione e
della comunicazione, diri-
gentiamministrativie com-
merciali, specialisti delle
scienze commerciali e
dell’amministrazione, spe-
cialistiinscienze eingegne-
ria, dirigenti della pubblica
amministrazione, sottoli-
nea lo studio, per cui tra le
attivita lavorative a minor
rischio vi sono quelle con

una una componente ma-
nuale non standardizzata.
Lombardia, Lazio e Pie-
monte le regioni pil1 espo-
ste.

Una percentuale, quella
italiana, inferiore di 3,3
punti rispetto al 39,5% del-
lamedia europeadilavora-
tori maggiormente esposti
all’Al, sisottolineanello stu-
dio.

Stanno peggio dinoi Ger-
mania e Francia rispettiva-
mente al 43% e al 41,4% di
lavoratori in bilico e il Lus-
semburgo con addirittura
il 59,4%, seguito da Belgio
al48,8% e Svezia al 48%.

Secondo larilevazione di
Confartigianato, inoltre,l'e-
spansione dell'intelligenza
artificiale insidia il 25,4%
dei lavoratori in ingresso
nelleimprese nel 2022, pari
1,3 milionidi persone.

Per le piccole imprese fi-
no a 49 addetti la quota &
del 22,2%, pari a 729.000
persone.Alivello territoria-
le, la maggiore percentuale
dipersonaleinbilicosiregi-
stranel centro-nord, conin
testa la Lombardia (35,2%
degli occupati assunti nel
2022 piu esposti a impatto
Al), seguitadal Lazio (32%),
Piemonte e Valle d’Aosta
(27%), Campania (25,3%),
Emilia Romagna (23,8%),
Liguria (23,5%).

Darischio a opportunita,
il rapporto di Confartigia-
nato mette ancheineviden-

CONFARTIGIANATO

za che l'intelligenza artifi-
ciale € ’arma che le impre-
se stanno sfruttando per ot-
timizzare le proprie attivi-
ta.

Inparticolare, i16,9% del-
le nostre piccole aziende
utilizza robot, superando il
4,6% della media europea
e, in particolare, doppian-
doil 3,5% della Germania.

Inoltre, il 5,3% delle Pic-
coleemedieimprese usasi-
stemi di intelligenza artifi-
ciale e il 13% prevede di ef-
fettuare nel prossimo futu-
ro investimenti nell’appli-
cazionedell’Al

Il fenomeno non va co-
munque solo demonizza-
to.

«L’intelligenza artificiale
- sottolinea il presidente di
Confartigianato Marco Gra-
nelli - e un mezzo, non &ilfi-
ne. Non va temuta, ma go-
vernatadall’intelligenza ar-
tigiana per farne uno stru-
mento capace di esaltarela
creativita e le competenze,
inimitabili, dei nostri im-
prenditori. Non c’e robot o
algoritmo che possano co-
piareil sapere artigiano e si-
mularel’anima dei prodot-
tiedeiservizibellieben fat-
ti che rendono unico nel
mondoilmadeinItaly».

Stanno peggio
Germania e Francia

che hanno il 43 per cento
eil 41,4 per cento

degli impiegati in bilico

Economia

Superficie 30 %
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CONFARTIGIANATO
Postidilavoro
arischio per
I'intelligenza
artificiale

ROMA

La nuova minaccia ai po-
stidilavoro potrebbe chia-
marsi intelligenza artifi-
ciale. La sua diffusione
metterebbe infatti a ri-
schioben 8,4 milioni dila-
voratori italiani, novero
nel auale rientrano auelli

nel quale rientrano quelli
piu qualificati. A lanciare
lallarme ¢ Confartigiana:
o che in un rapporto av-
verte che, sul totale degli
occupati, il 36,2% subira
Iimpatto delle profonde
trasformazioni tecnologi-
che e dei processi di auto-
mazione.

Le ripercussioni non sa-
ranno pero uniformi lun-
gola penisola. La Regione
piu esposta infatti & la
Lombardia, con il 35,2%
degli occupati assunti nel
2022inbilico. Segueil La-
ziocon il 32%, mentre Pie-
monte e Valle d’Aosta so-
no insieme al terzo posto
conil 27%. Prospettive an-
cora piu cupe se si analiz-
zanole altre grandi econo-
mie europee. Secondo
Confartigianato infatti in
Germaniae Franciailavo-
ratoriarischio sonorispet-
tivamente il 43% e il
41,4%.—

CONFARTIGIANATO

rivoaltri 33 milasms.
ol stop al Reddito

Superficie 5 %
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Un lavoratore pugliese su cin-
que rischierebbe di essere mes-
so all'angolo dall'Intelligenza
artificiale. A mettere in risalto
questo dato un rapporto elabo-
rato da Confartigianato, I'orga-
nizzazione italiana dell"artigia-
nato e della micro e piccola im-
presa che ha analizzato quale
impatto possa avere nel futuro
prossimo I'la sul gid difficile
mondo del lavoro italiano. Nel-
lo specifico, i} 19,8% dei lavora-
torj attivi in Puglia sono a ri-
schio, percentuale che colloca
laregione fra quelle meno espo-
ste agli effetti dell'Intelligenza
artificiale perché meno ricca di
professioni altamente qualifica-
te e acontenuto intellettuale. In
effetti, secondo le stime di €on:
fartigianato, 'avvento della In-
telligenza artificiale, tutto il si-
stema legato alle trasformazio-
nitecnologiche e dei processi di
automagzione, potra avere con-
seguenze rilevanti su comples-
sivi 8.4 milioni di lavoratori.
seppure in modi differenti e di-
versam ente impattanti, un quo-
ta che in termini percentuali si
attesta al 36,4% di tutti gli occu-
pati. Una percentuale, quella
italiana, inferiore di 3,1 punti ri-
spetto al 39,5% della media eu-
ropea di lavoratori maggior-
mente esposti all'la. In una si-
tuazione pili complicata rispet-
to all'ltalia si trovano Germa-
nia e Francia, rispettivamente
al 43% e al 41,4% dj lavoratoriin
bilico, e il Lussemburgo con ad-
dirittura il 59,4%, seguito da
Belgio al 48,8% e Svezia al 48%.
Secondo la rilevazione di Con-

insidia il 25,4% dei lavoratori in

ingresso nelle imprese nel
2022, pari 1,3 milioni di perso-
ne. Per le piccole imprese, guel-
le fino a 49 addetti, Ia quota &
del 22,2%, pari a 729.000 perso-
ne

Tomando alla questione
prettamente pugliese, il quasi
20% regionale & lontano dai nu-
meri spinti degli altri territori
italiani. A livello territoriale, la
maggiore percentuale di perso-
nalein bilico si registra nel Cen-
tro-Nord, con in testa la Lom-
bardia (35,2% degli occupati as-
sunti nel 2022 piii esposti a im-
patto la), seguita dal Lazio
(32%), Piemonte e Valle d' Aosta
(27%), Campania (25,3%), Emi-
lia Romagna (23,8%), Liguria
(23.5%). A seguire, trovano po-
sto nella Era uatoria dei "lavo-
;atori in ilii:o; stilara da Con-
artigianato la Sicilia (23,2%), e
poi ancora Friuli Venezia Giu-
lia (22,9%}, Veneto (22,6%), To-
scana (21,1%}, Calabria (20,8%).
Trentino Alto Adige e Umbra
19,9%), Puglia (19,8%), Molise
518.6%), Marche (18,4%), Sarde-
gna {18,3%), Abruzzo (17,5%).
Basilicata (16,7%). Le professio-
ni pilt esposte, in base al dati
dell'organizzazione, sono quel-
le maggiormente qualificate ea
contenuto intellettuale e ammi-
nistrativo, a cominciare dai tec-
nici dell'informazione e della
comunicazione, dirigenti am-
ministrativi e commerciali, spe-
cialisti delle scienze commer-
ciali e dell'amministrazione,
specialisti in scienze e ingegne-
ria, dirigenti della pubblica am-
ministrazione. Tra le attivita la-

nuale non standardizzata.
«L'intelligenza artificiale &
un mezzo - sottolinea il presi-
dente di Confartigianato Marco
Granelli - non & il fine. Non va
temuta, ma governata dall'intel-
ligenza artigiana per farne uno
strumento capace di esaltare la
creativitd e le competenze, ini-
mitabili, dei nostri imprendito-
ri. Non c'¢ robot o algoritmo
che possano copiare il sapere
artigiano e simulare I'anima dej
prodotti e dei servizi belli e ben
fatti - conclude Granelli che
rendono uniconel mondo il ma-
de in Italy». L'la non come peri-
colo imminente per i lavorato-
ri, ma come una opportunita sa
cogliere. Da rischio a opportu-
nit, se & vero che il rapporto di
Confartigianato mette anche in
evidenza come I'intelligenza ar-
tificiale & 'arma che le imprese
stanno sfruttande per ottimiz-
zare le proprie attivita. In parti-
colare, il 6,9% delle piccole
aziende sul territorio nazionale
utilizza robot, superando il
4.6% della media europea e, in
particolare,  sostanzialmente
doppiando il 3,5% della Germa-
nia. Inoltre, il 53% delle Pmi

25-AG0O-2023 Quotidiano - DIr. Resp.: Rosarlo 1orneselio
dapag. 7/ fogliol/3 Tiratura: 11578 Diffusione: 8471 Lettori: 151000 (0001948) www.datastampa.it
IL REPORT
Effetta Intelligenza artificiale;
a rischio un posto su cinque
Martella a pag.7
L'intelli rtificial
@ [ ] ® @ to ] & 1
! a ] ° [}
»Confartigianato: Puglia meno penalizzata rispetto al Centro-Nord
perché ¢ ancora meno ricca di professioni altamente qualificate
. fartigianato, ancora,l'espansio- vorative aminor rischio visono usa sisterni di intelligenza artifi-
Giuseppe MARTELLA ﬁ'ﬁﬁzlligenza artificiale  quelle con una componentema-  ciale eil 13% prevede di effettua-

re nel prossima futuro investi-
menti nelle applicazioni piltin-
novative, Il dibattito attorno al-
lo sviluppo dell'Intelligenza ar-
tificiale continua a essere parti-
colarmente acceso da diverso
tempo. Da un lato i fautori di
uno sviluppo del settore, con-
vinti che la la possa portare be-
nefici al futuro delluomo,
dall'altra chi & preoccupato che
un percorso sostanzialmente
senza una linea di arrivo possa
generare serie difficoltd alla
umaniti e al suo vivere la socie-
ta, andando anche oltre norme
eticheritenute invalicabili.
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Superficie 38 %
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Zoom

Puglia, Ia insidia
il 19,8% dei posti

Amettere in
o risalto questo

datounrapporto

elaboratoda

,cheha
analizzato qualeimpatto
possaavere nel futuro
prossimo I'la sulgia
difficile mondodellavoro
italiano.

Effetti per 8,4 milioni
di persone nel Paese

L'Intelligenza
artificiale potra
avere

conseguenze
rilevanti sucomplessivi
8,4 milioni di lavoratori,
scﬁ'pure inmodi
differenti e diversamente
impattanti, un quota che
in termini percentualisi

attestaal 36,4%del totale.

Penalizzate le regioni
con lavoro “pii1 ricco”

Pitarischiola
Lombardia(35,2%
degli occupati

assunti nel 2022
piiiesposti aimpatto Ia),
seguita dal Lazio (32%),
Piemonte e Valle d’Aosta
(27%), Campania (25,3%),
Emilia Bomaéna (23,8%),
Liguria (23,5%)
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CONFARTIGIANATO
Postidilavorgs
arischio per
I'intelligenza
artificiale

ROMA

La nuova minaccia ai po-
stidilavoro potrebbe chia-
marsi intelligenza artifi-
ciale. La sua diffusione
metterebbe infatti a ri-
schioben 8,4 milioni dila-
voratori italiani, novero
nel quale rientrano quelli
pil qualificati. A lanciare
I’allarme e Confartigiana:
o che in un rapporto av-
verte che, sul totale degli
occupati, il 36,2% subira
I'impatto delle profonde
trasformazioni tecnologi-
che e dei processi di auto-
mazione.

Le ripercussioni non sa-
ranno pero uniformi lun-
go lapenisola. LaRegione
pit esposta infatti & la
Lombardia, con il 35,2%
degli occupati assunti nel
2022inbilico. SegueilLa-
zio conil 32%, mentre Pie-
monte e Valle d’Aosta so-
no insieme al terzo posto
conil 27%. Prospettive an-
cora piu cupe se si analiz-
zanole altre grandi econo-
mie europee. Secondo
Confartigianato infatti in
Germania e Franciailavo-
ratoriarischio sonorispet-
tivamente il 43% e il
41,4%.—

CONFARTIGIANATO
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La lA spaventailavoratori

Arischio 8,4 milionidi professionisti, laLombardia la pit esposta

ROMA - La nuova minaccia ai posti di lavoro potrebbe
chiamarsiintelligenzaartificiale. Lasuadiffusione met-
terebbeinfattiarischioben 8,4 milionidilavoratoriita-
liani,noveronelquale rientrano quelli pit1 qualificati.

Alanciarel'allarme e Confarti%janato cheinunrappor-
toavverte come, sultotale degli occupati, il 36,2% subi-
ra I'impatto delle profonde trasformazioni tecnologi-
che e deiprocessidiautomazione. Le ripercussioninon
saranno pero uniformi lungo la penisola. La Regione
pillespostainfattié la Lombardia, conil 35,2% deglioc-
cupati assunti nel 2022 in bilico. Segue il Lazio con il
32%, mentre Piemonte e Valle d'Aosta sono insieme al
terzo postoconil27%.Prospettive ancorapiti cupesessi
analizzano le altre grandi economie europee. Secondo
Confartigianate infattiin Germaniae Franciailavorato-

riarisc lnqnnnrlqnpﬁ'nmmpnfp1]4'2(%91]41 ,49%.Svet-

tapoiil 59,4% del Lussemburgo Nel Complesso anche
lamediaeuropeaeé superioreallanostra: 39,5%.

Le professioni pill esposte sono quelle maggiormente
qualificate e a contenuto intellettuale e amministrati-
vo.Sivadaitecnici dell'informazione e della comunica-
zioneaidirigentiamministrativie commerciali, passan-
doperglispecialistidellescienze commercialie dell'am-
ministrazione, quelliin scienze e ingegneria, insieme ai
dirigentidellapubblicaamministrazione.Arischiaredi
meno invece sono le attivita lavorative che hanno una
componentemanuale non standardizzata. Dalfocussu-

gliaCC_essi recer}ti al mercato de_l l_a‘_/'or(? emergecome llej Foto del lancio di un’applicazione a scopo commerciale di intelligenza artificiale (v
spansionedell'intelligenzaartificialeinsidiil 25,4% dei
lavoratoriiningressonelleimpresenel 2022, parial,3

milionidi persone. Perle piccoleaziende finoa49addet-
tilaquotaédel 22,2%, paria729.000 persone. Tuttavia
I'intelligenza artificiale da rischio puo trasformarsi in
unaopportunita. Confartigianato evidenzia proprio co-
meI'lA sia I'arma che e imprese stanno sfruttando per
ottimizzarele proprieattivita. Inparticolareil 6,9%del-
le piccole aziende 1ta11ane utilizza robot nei propri pro-
CeSSi, aa‘peranuo cosi il ’-t,U % della media €uropea g, ii
particolare, doppiandoil 3,5% della Germania.

Inoltreil 5,3%delle Pmifaricorsoasistemidiintelligen-
zaartificialeeil 13% prevede dieffettuarenel prossimo

futuroinvestimentinell'applicazionedell'1A.
Unanuova frontiera dlmmlp che presenta deirischima

puo comportare anche dei vantaggl Secondo il presi-
dente di Confartigianato, Marco Granelli,1'lAdeve esse-
re considerata come un «mezzo», non un «fine», ma so-
prattutto «non va temuta bensi governata dall'intelli-
genzaartigiana».Ecco dunque come cambialaprospet-
tiva:I'lA, in questo modo, puo essere «uno strumento ca-
pace di esaltare la creativita e le competenze, inimitabi-
li,deinostriimprenditori.Non c'e robotoalgoritmo che
possano copiare il sapere artigiano e simulare 'anima
dei prodotti e dei servizi, belli e ben fatti, che rendono
uniconelmondoilmadeinItaly», conclude Granelli.
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CONFARTIGIANATO
I’INTELLIGENZA
ARTIFICIALE
METTE A RISCHIO
8,4 MILIONIDIPOST

H ROMA Lanuovaminaccia
ai posti di lavoro potrebbe
chiamarsiintelligenzaartifi-
ciale. Lasuadiffusione mette-
rebbeinfattiarischioben8,4
milioni dilavoratori italiani,
novero nel quale rientrano
quelli pii1 qualificati. A lan-
ciarel'allarme ¢ Confartigia-
nato che in un rapporto av-
verte che, sultotale deglioc-
cupati, il 36,2% subiral'im-
patto delleprofonde trasfor-
mazioni tecnologiche e dei
processidiautomazione.

Le ripercussioni non saran-
noperouniformilungolape-
nisola. La Regione piu1 espo-
sta infatti € la Lombardia,
conil 35,2% deglioccupatias-
sunti nel 2022 in bilico. Se-
gueil Lazio conil 32%, men-
tre Piemonte e Valle d'Aosta
sono insieme al terzo posto
conil27%. Prospettive anco-
rapiiicupe sesianalizzanole
altre grandi economie euro-
pee.Secondo Confartigiana-
toinfattiin GermaniaeFran-
ciailavoratoriarischio sono
rispettivamente il 43% e il
41,4%.Svettapoiil 59,4% del
Lussemburgo. Nel comples-
so anche la media europea &
superioreallanostra: 39,5%.
Leprofessionipiitesposte so-
noquellemaggiormente qua-
lificateeacontenutointellet-
tuale eamministrativo. Siva
dai tecnici dell'informazio-
ne e della comunicazione ai
dirigenti amministrativi e
commerciali, passando per
gli specialisti delle scienze
commerciali e dell'ammini-
strazione, quelli in scienze e
ingegneria, insieme ai diri-
gentidellapubblicaammini-
strazione. A rischiare di me-
no invece sono le attivita la-
vorativechehannounacom-
ponente manuale non stan-
dardizzata.

CONFARTIGIANATO
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Postidilavoro
arischio per
I'intelli¢enza
artificiale

ROMA

La nuova minaccia ai po-
stidilavoro potrebbe chia-
marsi intelligenza artifi-
ciale. La sua diffusione
metterebbe infatti a ri-
schio ben 8,4 milioni dila-
voratori italiani, novero
nel quale rientrano quelli
pil qualificati. A lanciare
l'allarme ¢ Confartigiana-
o che in un rapporto av-
verte che, sul totale degli
occupati, il 36,2% subira
I'impatto delle profonde
trasformazioni tecnologi-
che e dei processi di auto-
mazione.

Le ripercussioni non sa-
ranno pero uniformi lun-
golapenisola. LaRegione
pill esposta infatti € la
Lombardia, con il 35,2%
degli occupati assunti nel
2022inbilico. Segueil La-
zio conil 32%, mentre Pie-
monte e Valle d’Aosta so-
no insieme al terzo posto
conil 27%. Prospettive an-
cora pil cupe se si analiz-
zanolealtre grandiecono-
mie europee. Secondo
Confartigianato infatti in
Germaniae Franciailavo-
ratoriarischio sonorispet-
tivamente il 43% e il
41,4%.—

CONFARTIGIANATO

Superficie 5 %
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IL REPORT La regione € la prima nel Sud e la quinta a livello nazionale: colpite le professioni intellettuali

«| robot affondano il lavoro»

Allarme dli Confartigianato: intelligenza artificiale, in Campania a ﬂSCth il 25, 3% del pos ti

NAPOLL In Campama 1125,3%
dei lavoratori occupati ¢ arischio
per effetto della diffusione del-
I'intelligenza artificiale. Si tratta
di un dato particolarmente preoc-
cupante perché tra i pit alti in Ita-
lia. La regione, infatti, occupa il
quinto posto in Italia ¢ nel Mez-
zogiorno ¢ quella che ha la mag-
giore percentuale di personale in
bilico.

i lavoratori della Lombardia
(35,2% degli occupati assunti nel
2022 piu esposti a impatto Ia), se-
guita da Lazio (32%), Piemonte
e Valle d’Aosta (27%). Ma in
Campania la percentuale di lavo-
ratori che potrebbero perdere il
posto perché sostituiti da robot e
tecnologie similari ¢ maggiore che
in regioni come Emilia Romagna
(23,8%) e Liguria (23,5%).

LE PROFESSIONI PIUARI-  ‘I’IA SIA UN MEZZO, NON
SCHIO. Il dato, che emerge da IL FINE>. Il rapporto di CORfaE
un rapporto di Confirigianato che tigianato, tuttavia, mette anche in

analizza il grado di esposizione
all’intelligenza artificiale del no-
stro mercato del lavoro, dice che
le professioni pitl esposte sono an-
che quelle maggiormente qualifi-
cate ¢ a contenuto intellettuale e
amministrativo, a cominciare dai
tecnici dell’informazione e della
comunicazione, dirigenti ammi-
nistrativi ¢ commerciali, specia-
listi delle scienze commerciali e
dell’amministrazione, specialisti
in scienze e ingegneria, dirigenti
della pubblica amministrazione.
Tra le attivita lavorative a minor
rischio vi sono invece quelle con
una componente manuale non
standardizzata.

Prima della Campania, a correre
un rischio ancora maggiore sono

evidenza che Iintelligenza artifi-
ciale & I’arma che le imprese stan-
no sfruttando per ottimizzare le
proprie attivita. In particolare, il
6,9% delle nostre piccole azien-
de utilizza robot, superando il
4,6% della media europea ¢, in
particolare, doppiando il 3,5%
della Germania. Inoltre, il 5,3%
delle Pmi usa sistemi di intelli-
genza artificiale e il 13% preve-
de di effettuare nel prossimo fu-
turo investimenti nell”applicazio-
ne dell’la. «L intelligenza artifi-
ciale - sottolinea il presidente di
Confartigianato Marco Granelli -
€ un mezzo, non ¢ il fine. Non va
temuta, ma governata dall’intel-
ligenza artigiana per farne uno
strumento capace di esaltare la
creativita e le competenze, inimi-
tabili, dei nostri imprenditori».

CONFARTIGIANATO

Superficie 31 %
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RAPPORTO CONFARTIGIANATO

L’Intelligenza artificiale
mettearischio
un lavoratore sutre

L’associazione stima impatti su oltre 8 milioni di occupati italiani
Percentuale inferiore di 3 punti rispetto al 39,5% della media Ue

MARIO BENEDETTO
m.benedetto@iltempo.it

ese La questione delle inno-
vazioni di processo e di pro-
dotto continua a stimolare il
dibattito attuale, con la previ-
sione di confronti duraturi
ed atinte sempre pit1accese,
sul contributo della tecnolo-
gia, in generale, e dell’Intelli-
genza artificiale, in particola-
re. Quali impatti avra
sull’economia in termini di
opportunita di sviluppo?
Con qualirisvolti eticirispet-
to all'<indipendenza» che
proprio I'Intelligenza artifi-
ciale pare attribuire, come
caratteristica, anche alle
«macchine»? In che relazio-
ne, dunque, si porranno que-
ste ultime rispetto all'«Uo-
mo»? Sono molte le doman-
de che potremmo ancora
menzionare e porre all’atten-
zione di tutti, ma in questa
sede ci «limitiamo» ariflette-
re su alcuni dati che ci parla-
no delle possibili, concrete,
implicazioni economiche e
sociali. Implicazioni che, di
fatto, non sembrerebbero co-
si limitate anche sofferman-
doci sul solo mercato del la-
voro, sui numeri dell’occupa-
zione «al tempo» dell'intelli-
genza artificiale. Sarebbero,
infatti, 8,4 milioni i lavorato-
ri italiani a rischio proprio
per effetto della diffusione

Produttivita

11 6,9% delle nostre piccole aziende
ulilizza robot per ottimizzare

1L Propri processi

dell'intelligenza artificiale.
Confartigianato lo evidenzia
chiaramente in un rapporto
che analizza il grado di espo-
sizione all'Ta del nostro mer-
cato del lavoro. Ne emerge
che il 36,2% del totale degli
occupati subira l'impatto del-
le profonde trasformazioni
tecnologiche e dei processi
diautomazione. Una percen-
tuale, quellaitaliana, inferio-
re di 3,3 punti rispetto al
39,5% della media europea
di lavoratori maggiormente
esposti all'Ta. Stanno peggio
di noi Germania e Francia,
rispettivamente al 43% e al
41,4% di lavoratori in bilico,
eil Lussemburgo con addirit-
tura il 59,4%, seguito da Bel-
gio al 48,8% e Svezia al 48%.
Secondo la rilevazione di
Confartigianato, 1'espansio-
ne dell'intelligenza artificia-
le insidia il 25,4% dei lavora-
tori iningresso nelle imprese
nel 2022, pari 1,3 milioni di
persone. Per le piccole im-
prese fino a49 addettila quo-
ta & del 22,2%, pari a 729.000
persone. Le professioni pitt
esposte, in base ai dati
dell’organizzazione, sono
quelle maggiormente qualifi-
cate e a contenuto intellet-
tuale e amministrativo, a co-
minciare dai tecnici
dell'informazione e della co-
municazione, dirigenti am-
ministrativi e commerciali,

La Germania st ferma al 3,5%

specialisti delle scienze com-
merciali e dell’amministra-
zione, specialisti in scienze e
ingegneria, dirigenti della
pubblica amministrazione.
Trale attivita lavorative a mi-
nor rischio vi sono quelle
con una componente ma-
nuale non standardizzata.
C’e poi un elemento rilevan-
te in termini di analisi che
riguarda il fattore geografi-
co. Alivello territoriale, infat-
ti, la maggiore percentuale
di personale in bilico si regi-
stra nel Centro-Nord, con in
testala Lombardia (35,2% de-
gli occupati assunti nel 2022
pit esposti a impatto Ia), se-
guita dal Lazio (32%), Pie-
monte e Valle d’Aosta (27%),
Campania
(25,3%), Emi-
lia Romagna
(23,8%), Li-

uria
23,5%). 1
rapporto di
Confartigia-
nato, tutta-
via, mette an-
che in evi-
denza chel'intelligenza artifi-
ciale ¢ lo strumento che le
imprese stanno sfruttando
per ottimizzare le proprie at-
tivita. Innegabilmente, infat-
ti, quest’innovazione diven-
ta una nuova freccia
nell’arco del nostro tessuto
imprenditoriale, che pud be-

CONFARTIGIANATO

Superficie 46 %
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neficiarne in termini di pro-
duttivita. Benefici che arrive-
rebbero, dunque, anche alla
forzalavoro. Resta da stabili-
re in che termini i vantaggi
bilancerebbero le conse-
guenze previste da Confarti-
gianato.

I1'6,9% delle nostre piccole
aziende utilizza robot, supe-
randoil 4,6% della media eu-
ropea e, in particolare, dop-
piando il 3,5% della Germa-
nia. Inoltre, il 5,3% delle Pmi
usa sistemi diintelligenza ar-
tificiale e il 13% prevede di
effettuare nel prossimo futu-

ro investimenti nell’applica-
zione dell'la. «L'intelligenza
artificiale - sottolinea il presi-

dente di Confartigianato
Marco Granelli - ¢ un me77,

($)
AVEGRIUNI AT T jaia Iy

non ¢ il fine. Non va temuta,
ma governata dall’'intelligen-
za artigiana per farne uno
strumento capace di esaltare
la creativita e le competenze,
inimitabili, dei nostri im-
prenditori. Non c’¢ robot o
algoritmo che possa copiare

il ganere artigiano e simulare
u are

DQP Uil QiuigiQial U oLiiaa,

I'anima dei prodotti e deiser-

vizi ben fatti chq rendor}o &
ﬁnico nel mondo il made in Matco Granelli Presidente di Confarfigianato
aly». ©RIPRODUZIONE RISERVATA
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|"altra faccia dell'intelligenza artificiale

L’algoritmo potrebbe sostituire 8,4 milioni di lavoratori in tutta Italia

La nuova minaccia ai posti
dilavoro potrebbe chiamar-
si intelligenza artificiale. La
sua diffusione metterebbe
infattiarischio ben 8,4 milio-
nidilavoratoriitaliani,nove-
ro nel quale rientrano quelli
pit qualificati. A lanciare
Pallarme e
che in un rapporto avverte
come, sultotale deglioccupa-
ti, il 36,2% subira I'impatto
delle profondetrasformazio-
nitecnologiche edei proces-
si di automazione. Le riper-
cussioni non saranno pero
uniformi lungo la penisola.
LaRegione piuespostainfat-
ti ¢ la Lombardia, con il
35,2% degli occupati assunti
nel 2022 in bilico. Segueil La-
zio con il 32%, mentre Pie-
monte e Valle d'Aosta sono
insieme al terzo posto con il
27%. In Sardegna rischia il

mercato del lavoro emerge
comel'espansione dell’intel-
ligenza artificiale insidi il
25.4% dei lavoratori in in-
gresso nelle imprese nel
2022, pariai,3milionidiper-
sone.

I dati

Per le piceole aziende fino
a 49 addetti la quota é del
22,2%, pari a 729.000 perso-
ne. Tuttavial'intelligenza ar-
tificiale da rischio puo tra-

sformarsi in una opportuni-
1. CONEgEAANG viden:
zia proprio come ['TA sial'ar-
ma che le imprese stanno
sfruttando per ottimizzare
le proprieattivita. In partico-
lare il 6,9% delle piccole
aziende italiane utilizza ro-
botnei propriprocessi, supe-
rando cosi il 4,6% della me-
diaeuropeae,inparticolare,

18,3% dei lavoratori. doppiando il 3,5% della Ger-
mania. Inoltre il 5,3% delle
In Europa Pmifaricorsoasistemidiin-

Prospettive ancora piu cu-
pe se si analizzano le altre

grandi economie europee.
Secondo in-
fatti in Germania e Francia i

lavoratori a rischio sono ri-
spettivamente il 43% e il
41,4%. Svetta poi il 59,4% del
Lussemburgo. Nel comples-
so anche la media europea é
superiore alla nostra: 39,5%.
Le professioni pill esposte
sono quelle maggiormente
qualificate e a contenuto in-
tellettuale e amministrati-
vo. Sivadaitecnicidell'infor-
mazione e della comunica-
zione ai dirigenti ammini-
strativi e commereciali, pas-
sando per gli specialisti del-
le scienze commerciali e
dell'amministrazione, quel-
liin scienze e ingegneria, in-
sieme ai dirigenti della pub-
blica amministrazione. A ri-
schiare di meno invece sono
leattivitalavorativeche han-
no una componente manua-
le non standardizzata. Dal fo-
cus sugli accessi recenti al

telligenza artificiale e il 13%
prevede di effettuare nel
prossimo futuroinvestimen-
ti nell’applicazione dell'IA.
Una nuova frontiera dun-
que che presenta dei rischi
ma pud comportare anche

dei vantaggi. Secondo il pre-
Marco ,TTA deve es-

sere considerata come un
«mezzo», non un «fine», ma
soprattutto «non va temuta
bensi governata dall’intelli-
genza artigianas.

Ecco dunque come cambia
la prospettiva: I'lA, in que-
sto modo, puo essere «uno
strumento capace di esalta-
relacreativitiele competen-
ze, inimitabili, dei nostriim-
prenditori. Non¢’érobotoal-
goritmo che possano copia-
reil sapere artigiano e simu-
lare I'anima dei prodotti e
dei servizi, belli e ben fatti,
che rendono unico nel mon-
do il made in Italy», conclu-
de Granelli.

RIFRODUZIONE RISERVATA
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