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Il welfare aziendale e raddoppiato nelle Pmi
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Il Rapporto

Sempre piu sanita
integrativa

e conciliazione dei

tempi vita-lavoro

PaoLa Scarsi

e piccole e medie imprese so-
no sempre pill attente al wel-

fare aziendale con!'obiettivo di
aumentare il benessere dei dipen-
denti. Sanita integrativa, conciliazio-
ne dei tempi vita-lavoro, sostegno al-
la maternita, iniziative sul territorio,
ma anche attivita per il tempo libero
e la cultura: sono queste le aree del
welfare cresciute pilt velocemente
nell'ultimo anno-

Lo conferma il secondo Rapporto
«Welfare Index PMI»realizzato da Ge-
nerali Italia insieme a Confindustria,
Confagricoltura, Confartigianato,
Confprofessioni.

Lindagine e stata effettuata su 3.422
Pmi attive in 5 settore produttivi. Al-
cune aree sono cresciute in maniera
significativa: la sanita integrativa e
passata dal 39% al 47%, la concilia-
zionevita-lavoro eil supporto allama-
ternita dal 22% al 31%, le azioni este-
se al territorio dal 15% al 23%. Stabile
masempre molto significativala pre-
videnza integrativa

che si mantiene al

40%.

«Quasi a sorpresa

non cisono differen-

7ze sostanziali tra

Nord e Sud Italia, ma
nelledimensioni del-

le imprese: le piccole

fanno pil fatica e

questo dipendedalla

cultura, dal manage-

ment» ha spiegato E-

nea Dallaglio, amministratore dele-
gato di Innovation Team, che ha ma-
terialmente effettuato laricerca. «I fat-
tori pitimportanti per il successo del
welfare aziendale sono la conoscen-
za sia di norme che di opportunita,
che solo il 24,6% dichiara di avere in
maniera precisa, e la disponibilita a
fare sistema anche creando alleanze
sul territorio, attivate

nel22% dei casi. Mol-

to importante anche

la capacita di coin-
volgereidipendenti».

1150,7% delle Pmi in-

tervistate adotta ini-

ziative di welfare a-

ziendale per miglio-

rare la soddisfazione

dei lavoratori e il cli-

ma aziendale contro

un 16% che parla di

aumentare la fidelizzazione e la pro-
duttivita del lavoro. Il ministro del La-
voro, Giuliano Poletti, presente all'in-
contro, ha confermato che il governo
«haintenzione di continuare a soste-
nere lo sviluppo e la crescita del wel-
fare aziendale. Lo strumento usato fi-
nora—haaggiunto- e stato quello del-
la defiscalizzazione. Credo che que-
sto sia il terreno sul quale dobbiamo
lavorare».

Sono state premiate per le migliori
storie di welfare aziendale in ogni sin-
golo settore: per 'industria Sonzogni
Camme, Colorificio San Marco e Si-
ropack Italia; per il commercio e ser-
vizi Gruppo Societa Gas Rimini, Thun
Logistics e Consorzio Agrario Adriati-
co, per 'agricoltura Fungar, Agrimad
e Conte Vistarino; perl'artigianato 3C
Catene, Gruppo C.LA. e Sartori Co-
struzioni; per studi e servizi Profes-
sionali Acli Servizi Trentino, Studio
Piermassimo Aversano e Studio Tom-
maso Sila.
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Poletli premia
«Acli servizi»
e «Sartori»
ue realta trentine, per i dipendenti in vari
«Acli Servizi ambiti. Teri a Roma presso la
Trentino» (la societa Luiss, alla
delle Acli Trentine presenza del
specializzata nei servizi ministro
fiscali e di supporto alle Giuliano
aziende e alle famiglie) e Poletti, Acli
«Sartori Costruzioni», sono Servizi
state insignite ieri a Roma di Trentino ha
due premi Welfare index ottenuto il
Pmi, riconoscimento che primo pre- L,
viene promosso da Gene-rali mio nel Edilizia
Italia, Confindustria, settore Carmelo Sartori
Confartigianato e «Studi e
Confagricoltura con il servizi professionali» peril
patrocinio progetto «Esigenze di
della presi- ciascuno, opportunita per
denza del tutti». «Obiettivo delle
Consiglio dei iniziative é creare un senso
Ministri. di appartenenza,
Welfare promuovere un ambiente di
Index Pmi & lavoro familiare, migliorare
I'indice che la qualita della vita dei nostri
valuta il = dipendenti» ha dichiarato il
livello di Achi direttore Michele Mariotto.
welfare Michele Mariotto ~ Nel settore «Artigianato, il
aziendale terzo premio € stato
nelle piccole e medie consegnato a «Costruire
imprese italiane. Per benessere» dell'azienda di
realizzarlo sono state Carmelo Sartori (ex
intervistate 3.422 aziende presidente di categoria degli
italiane di tutti i settori Artigiani) per il bonus ai
produttivi in merito alle lavoratori che hanno figli
iniziative da loro realizzate vicino alla laurea.
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La Lente

di Rita Querzé

Wellare e pmu:
chi fa rete
sfrutta meglio
I'opportunita

anno capito che il
H treno del welfare va

preso in corsa.
Perché é un vantaggio per
l'azienda oltre che peri
dipendenti. Ma sul «come
fare» le piccole imprese
hanno ancora le idee poco
chiare. Questo emerge dal
Welfare Index Pmi 2016,
indagine condotta da
Generali in collaborazione
con Confindustria,
Confagricoltura,
Confartigianato ¢
Conlfprofessioni. Le pmi
intervistate sono state
3-422 (il 60% in pili rispetto
allanno precedente). Da
notare: quando é stata
condotta la ricerca, alla
fine dell’anno scorso, non
erano ancora in vigore i
nuovi incentivi della
Stabilita 2016 sui premi di
produttivita pagati sotto
forma di welfare.
Nonostante questo, le
imprese molto attive sul
fronte del welfare

. .
aziendale erann gia
aZlCnaaic ¢rano gia

raddoppiate rispetto
all'edizione precedente
dell'indice, dal 9,8 al 18,3%.
Ventidue le piccole
imprese premiate per aver
adottato iniziative
allavanguardia. Resta
comunque un divario tra
piccole e grandi aziende.
Prendiamo la sanita
integrativa: le imprese con
meno di dieci dipendenti
che utilizzano questo
strumento sono il 23,7%
mentre la percentuale sale
al 72,4% tra le aziende dai
100 ai 250 addetti. Non é
solo un tema di risorse e
competenze. Solo due
aziende su 10 hanno una
conoscenza precisa delle
regole e degli incentivi del
welfare aziendale. Anche
sul welfare come
sull’export le reti d'impresa
possono fare la differenza.
® RIPRODUZIONE RISERVATA
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LO STUDIO SU 3.400 REALTA PRODUTTIVE

Lo Stato taglia il welfare? Ora ci pensa I’'azienda

L’ assistenza sociale diventa materia delle trattative private tra i dipendenti e le imprese

00O

Gian Maria De Francesco

Roma Le crescenti spese per pensioni,

nggigtanmra pay
dAddidLCliiza ©

all'osso gli spazi per il welfare nel bi-
lancio pubblico. Ecco, quindi, che
nell’'universo delle imprese si & aperta
una nuovo spazio di contrattazione
che riguarda proprio quel welfare cui
lo stato non puo far fronte. E quanto
emerge dal secondo rapporto «Welfa-
re Index Pmi» curato da Innovation
Team per Generali Italia su un cam-
pione di oltre 3.400 aziende rappre-
sentative di tutti i cinque settori pro-
duttivi (agricoltura, industria, com-
mercio, artigianato e professioni) gra-
zie alla collaborazione di Confindu-
stria, Confartigianata, Confagricoltu-
ra e Confprofessioni.

La ricerca ha monitorato le iniziati-
ve delle imprese in dodici aree (dalla
previdenza integrativa alla sanita inte-
grativa fino all’assistenza e alla cultu-
ra) evidenziando una sostanziale sta-
bilita (58,1% del campione) di coloro
che offrono almeno tre delle dodici

idata
TiGOWo

ganith hanna
Sdiiitd [idillio

possibili alternative nella contrattazio-
ne di secondo livello, mentre sono
raddoppiate (dal 9,8 al 18,3%) quelle
che integranoi benefit con almeno sei
piani di welfare. Le aree che sono cre-
sciute di piu rispetto all'indagine del
2016 sono la sanita integrativa (dal 39
al 47%), la conciliazione vita-lavoro
(dal 22 al 31%), tramite flessibilita
dell’orario e dell'organizzazione del
lavoro e il welfare territoriale (dal 15
al 23%), ossia l'erogazione di contribu-
ti al volontariato e ai centri ricreativi.

La diffusione territoriale delle inizia-
tive non cambia tra Nord, Centro e
Sud, ma in base alle dimensioni delle
imprese. Si passa, infatti, dal 23,7%
deile imprese con meno di 10 addetti,
fino al 72,4% delle imprese dai 100
fino al 250 addetti. Questo significa
che le pmi hanno il problema di come
strutturare il welfare aziendale non so-
lo a livello dirisorse, ma anche di com-
petenze interne.

«Abbiamo intenzione di continuare
a sostenere lo sviluppo e la crescita
del welfare aziendale perché & uno de-

gli elementi che incrocia il tema della
produttivita e di come una singola im-

presa dia valore ai risultati che essa
stessa produce», ha commentato il mi-
nistro del Lavoro, Giuliano Poletti pre-
sente alla presentazione del rapporto.
Poco pili di un terzo del campione ha
infatti dichiarato di aver recuperato i
costi dell'investimento sostenuto tra-
mite la defiscalizzazione stessa. Gli
sgravi fiscali introdotti dalle ultime
due leggi di Bilancio hanno, infatti,
facilitato I'adozione dei piani anche
se laricerca ha evidenziato che oltre a
meta delle imprese lo utilizza come
strumento per migliorare le relazioni
industriali piti che come incentivo. Il
country manager e ad di Generali Ita-
lia, Marco Sesana, ha invece eviden-
ziato che «’obiettivo principale
dell'iniziativa & diffondere la cultura
del welfare aziendale come strumen-
to chiave per la crescita, partendo pro-
prio dall’esperienza di Generali con i
suoi 14mila dipendenti». La compa-
gnia assicurativa triestina ha lanciato
il proprio piano interno di previdenza
integrativa cinquant’anni fa.

58,1%

La percentuale di aziende che offro-
no almeno tre delle dodici possibili
alternative di welfare nella contrat-
tazione di secondo livello

data

() stampa

dal 1980 monitoraggio media

18,3%

Le imprese che integrano i benefit
con almeno sei piani di welfare nel-
le contrattazioni di secondo livello:
il dato e raddoppiato in un anno

CONFARTIGIANATO

479

L'area di welfare che é cresciuta
di piu rispetto allindagine del
2016 e la sanita integrativa, pas-
sata dal 39 al 47°%
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Generali: il 18% delle pmi
¢ molto attento al welfare

Le piccole e medie imprese italiane sono sempre piu attente al
welfare aziendale per il benessere dei dipendenti. Aumentano
in particolare le iniziative dedicate a sanitd integrativa, concilia-
zione vita-lavoro o sostegno alla maternita. E quanto emerge dal
Rapporto 2017 Welfare Index Pmi, promosso da Generali Italia
con la partecipazione di Confindustria, Confagricoltura, Confarti=
gianato e Confprofessioni e realizzato da Innovation Team (gruppo
Mbs) societa guidata da Enea Dallaglio. L’analisi, arrivata alla
sua seconda edizione, ha preso in esame un campione di 3.422
pmi con almeno 6 dipendenti (I’anno scorso erano state 2.100) e
rivela che il 18,3% delle imprese contattate sono molto attive, con
iniziative in almeno 6 aree. Una percentuale raddoppiata rispetto
all’anno scorso (9,8%). Ma a muoversi per il welfare aziendale in
quest’ultimo anno sono state un po’ tutte le imprese. Secondo i dati
della ricerca il 58,1% delle imprese & in una fase iniziale rispetto
al welfare aziendale (contro il 59,3% del 2016), con interventi
fino a tre aree (dalle polizze assicurative alla previdenza integra-
tiva) e il 41,9% (contro il 40,7%) ¢ in una fase attiva, con azioni
in almeno quattro aree. «Le aree cresciute di pil rispetto al 2016
sono la sanita integrativa, passata dal 39 al 47%, la conciliazione
vita-lavoro, dal 22 al 31%», spiega Dallaglio, ma anche «il welfare
allargato al territorio, passato dal 15 al 23%, la cultura e il tempo
libero dal 3 al 5%. Dati che dimostrano come stia «nascendo una
vera economia del welfare» che potra dare in futuro un contributo
importante alla crescita del Paese, aggiunge. Fattore determinante
per lo sviluppo del welfare sembra essere la dimensione delle im-
prese: sulla sanita integrativa, per esempio, sono attive il 23,7%
delle imprese con meno di 10 addetti e il 72,4% delle imprese dai
100 ai 250 addetti. Le alleanze e le reti di impresa rappresentano
allora la via che permette alle pmi di raggiungere la massa critica
per strutturare le iniziative. Il welfare appare d’altronde come una
grande opportunita per le imprese, che in oltre il 50% dei casi hanno
interesse a migliorare il clima in azienda e aumentare la soddisfa-
zione dei lavoratori; secondario ma da non sottovalutare I’obiettivo
della fidelizzazione e della produttivita del lavoro (16%). «Il welfare
& una priorita strategica per Generali Italia, dalla previdenza comple-
mentare alla sanita passando per i benefit flessibili», ha sottolineato
I’amministratore delegato Marco Sesana aggiungendo che «questa
esperienza viene messa a disposizione delle aziende nostre clienti,
in particolare delle pmi». Il ministro del Lavoro, Giuliano Poletti,
intervento alla presentazione del welfare index, ha poi reso noto
che «il governo andra avanti con strumenti di defiscalizzazione atti
a incentivare il welfare aziendale».

CONFARTIGIANATO
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La mappa del welfare nelle Pmi

Il rapporto presentato da Generali Italia: una indagine su 3.422 aziende italian
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D ROMA

Le piccole e medie imprese so-
no sempre pill attente al welfa-
re aziendale e accelerano le ini-
ziative a favore della sanita inte-
grativa e della conciliazione vi-
ta-lavoro, tenendo comunque
come punto fermo la previden-
za integrativa. E quanto emer-
ge dal Rapporto 2017 - Welfare
Index Pmi, promosso da Gene-
rali Italia con la partecipazione
delle maggiori confederazioni
italiane (Confindustria,
Confagricoltura, Confartigiana:
6 e Confprofessioni], che peril
secondo anno ha analizzato il
livello di welfare in 3.422 Pmi
italiane (+60% rispetto al 2016).
In base allo studio, che ha mo-
nitorato dodici aree del welfa-
re, le aziende molto attive che
attuano iniziative in almeno sei
aree, sono quasi raddoppiate,
salendo al 18,3% del totale dal
9,8% del 2016.

L'area che ha segnato la mag-
giore crescita e la sanita inte-
grativa (47% delle Pmi ha realiz-
zato almeno un'iniziativa dal
39% del 2016), seguita dall con-
ciliazione vita-lavoro (31%
aziende attive dal 22%), dal wel-
fare allargato al territorio (23%
dal 15%) e dalla cultura, ricrea-

zione e tempo libero (5% dal
3%). Tra le altre aree rimane
stabile, ma di fondamentale im-
portanza, la previdenza inte-
grativa: il 40% delle imprese in-
tervistate ha dichiarato di avere
attuato iniziative per integrare
le prestazioni del sistema pen-
sionistico a favore dei propri di-
pendenti. L'indagine evidenzia
che la maggior parte delle Pmi
sta ancora muovendo i primi
passi nel welfare aziendale: il
58% ha iniziative in non pi1 di
tre aree.

Inbase al rapporto realizzato
da Generali Italia guidata dal
Country manager Marco Sesa-
na, l'area geografica non e si-
gnificativa ai fini della diffusio-
ne del welfare aziendale tra le
Pmi, mentre & determinante la
dimensione delle imprese. La
diffusione territoriale delle ini-
ziative in effetti non cambia tra
Nord, Centro e Sud. Ad esem-
pio, la sanita integrativa & stata
adottata da almeno una Pmi
nel 35,6% a Nord, nel 34,3% al
Centro e nel 33,5% al Sud. Se si
considerano invece le dimen-
sione aziendali, restando alla
sanita integrativa, si passa dal
23,7% delle imprese con meno
di 10 addetti al 72,4% delle im-
prese con 100-250 addetti.
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Welfare targato Conte Vistarino

Iniziative per aiutare i dipendenti: I'azienda di Rocca de’ Giorgi premiata a Roma

D ROCCA DE’ GIORGI

Un pulmino gratuito per portare
ifigli a scuola o all’asilo. Questo
€ solo uno dei servizi che I'azien-
daagricola Conte Vistarino offre
ai suoi dipendenti. Un’attenzio-
ne per i lavoratori che e valsa
all'azienda il terzo posto nazio-
nale nel settore agricoltura del
«Welfare index piccole medie
aziende», promosso da Generali
Italia, Confindustria, Confagri-
coltura, Confartigianato, Conf-
professioni e presidenza del
Consiglio, per valorizzare le poli-
tiche di welfare aziendale. Il pre- -
mio & stato consegnato all’'uni- La contessa Ottavia Giorgi Vistarino in azienda
versita Luiss di Roma. «Sono or-
mai diversi anni che abbiamo in-
vestito notevolmente nella crea-
zione delle condizioni migliori
di lavoro per dipendenti e colla-
boratori - spiega Guido Vivarel-
li, che guidal’azienda con la mo-
glie Ottavia Vistarino -. Siamo
molto soddisfatti di questo rico-
noscimento, che & un’iniziativa
di grandissima civilta e cultura e
checreaun’unita di squadrache
va al di la dell’aspetto economi-
co. Speriamo di essere una mi-
noranza trainante anche perché
in futuro ci saranno importanti
investimenti nella nostra azien-
dain questo senson. (o.m.)
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Piu attenzione ai lavoratori
anche nei contratti nazionali

Novita

Confartigianato Lecco
annuncia un programma
infavore del welfare
territoriale e anche aziendale
mmmm Una tendenza che sta
prendendo sempre piu piede
anche negli accordi di rinnovo
di contratti nazionali di lavoro
per diverse categorie.

11 27 marzo Confartigianato
Lecco ne ha parlato in una con-
ferenza che ha visto fra gli altri
anche la partecipazione di Giu-
seppe Roma, sociologo ed ex di-
rettore generale del Censis.

All’incontro nella sede del-
Passociazione in via Galilei han-
no preso parte anche Mario Va-
drucci, direttore generale del
patronato Inapa Confartigiana-
t6, Angelo Carrara, della giunta
nazionale di Confartigianato,
Daniele Riva e Vittorio Tonini,
rispettivamente presidente e
segretario generale dell’asso-
ciazione lecchese.

L'impegno dell’associazione
per il welfare territoriale parte
dalla rilevanza data alle siste-
matiche rilevazioni del Censis
che di anno in anno mostrano
un allargamento della platea di
nuovi poveri e dalle conseguen-
ze sulla tenuta socioeconomica
del Paese. «Riscontriamo sem-
pre maggiori nuovi bisogni che
vanno oltre la sfera di attivita
dellimpresa - afferma Daniele
Riva-.E’inattounadomandadi

R 7 N, T R, P P,
welldre Cht! Comprenae lavord-

data

(] stampa

dal 1980 monitoraggio media

tori, famiglie e cittadini. Abbia-
mo bisogno di una forte spinta
sul piano culturale ancor prima
che organizzativo”, e percionel-
I'incontro dilunediscorso € sta-
to presentato il progetto “Nuo-
vo Sociale”, destinato alle im-
prese e a dirigenti dell’associa-
zione, promosso da Confarti-
gianato a livello nazionale a cui
aderisce anche Confartigianato
Lecco.

Un progetto nazionale che da
attenzione agli aspetti sociali
delle aziende, da mettere inrete
con altre forze del territorio per
progetti in collaborazione tra
pubblico e privato. Inizia dun-
queora“unariflessione-hadet-
to Riva - su come approntare
opportuni servizi e iniziative in
provincia di Lecco”. Si lavorera
sudue filoni: il welfare dei servi-
zi e quello dei benefit.

In provincia di Lecco, ha ri-
cordato Tonini, sono circa
8.000 le imprese artigiane
iscritte in Camera di Commer-
cio, con una mediadi tre addetti
ciascuna. In totale, 24.000 per-
sone che, “considerandoanchei
rispettivi famigliari, creano una
platea potenziale - spiega Toni-
ni - di circa 60.000 persone in-
vestite da questioni di welfare.
E’labase su cui - aggiunge Toni-
ni - nel 2017 avvieremo a Lecco
progetti concreti che tengano
conto anche delle buone prati-
che di alcune nostre aziende».
M. Del.

Daniele Riva, presidente di Confartigianato Lecco

Welfare aziendale
Luniversit Luiss
premiai Cortiana

CONFARTIGIANATO



Dati rilevati dagli Enti certificatori o autocertificati
Tiratura: n.d.

Diffusione 12/2013:
Ed. | 2015: 37.000

Lettori

4.661

Quotidiano - Ed. Lecco

La Provincia di Lecco

Dir. Resp.: Diego Minonzio

30-MAR-2017
dapag. 8
fogliol/2

www.datastampa.it

Welfare aziendale
universita Luiss
premia i Cortiana

Riconoscimento. | fratelli titolari della “3C Catene”
a Roma per il loro progetto nel comparto artigiano
«Pensiamo che in azienda prima vengano le persone»

B B «Riusciamo B B «Senza timbrare
ad affrontare il cartellinoi nostri
il lavoro inserendo  dipendenti
anche qualche si gestiscono
SOITiSO» conresponsabilita»
MARIA G. DELLA VECCHIA ratori”. denti su piu fronti. C’¢ il fronte

LECCO

s «Perme e mio fratello
Luca praticare welfare azienda-
le & sempre stato molto natura-
le, percid non ci & sembrato di
avere requisiti cosi speciali da
potervincereil premio della Lu-
iss. Ma quando abbiamo visto i
parametri speciali su cui si & ba-
sato il premio i abbiamo trovati
totalmente coincidenti con
quanto da anni pratichiamo in
azienda. E, certo, il riconosci-
mento ci ha dato soddisfazio-
ne».

Fratelliimprenditori
Cosi Walter Cortiana, 51 anni,
artigiano che con suo fratello
Luca (48 anni) guidala 3C Cate-
ne fondata dal loro padre negli
anni Settanta, commenta il pre-
mio ricevuto martedi scorso a
Roma dall'universita Luiss Gui-
do Carli per il miglior progetto
di welfare aziendale del com-
partoartigianonell'ambitodella
presentazione del “Rapporto
2017 Welfare Index Pmi”.
Questa la motivazione del
premio: “Il merito val bene un
bonus - Essere riusciti ad au-
mentare 'equilibrio tra lavoro e
vita privata dei propri dipen-
denti e a trasformare la flessibi-
lith oraria in una leva strategica
per fidelizzare i propri collabo-
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Cortianaeé fragliimprendito-
ripresentati da Confartigianato
Leccoperlecandidaturein virtu
delle buone pratiche in tema di
welfare. Percio l'altro ieri allas-
segnazione del premio l'associa-
zione era presente con una rap-
presentanza, dal segretario ge-
neraledi Confartigianato Lecco,
Vittorio Tonini, al segretariona-
zionale, il lecchese Cesare Fu-
magalli.

«Ioemiofratello-cidice Cor-
tiana poco dopo aver ritirato il
premio - abbiamo sempre con-
siderato che in primo luogo le
aziende sono costituite da per-
sone che, se messe in condizio-
ne dilavorare bene, portano be-
neficio all'impresa. L’aspetto
umano é fondamentale. La crisi
ha cambiato i ritmi del lavoro,
imponendo grande velocita di
risposta a ordinativi che arriva-
no e vanno soddisfatti in tempi
stretti. Percio se in questi tempi
serrati riusciamo ad affrontare
il lavoro inserendo anche qual-
chessorriso cio rafforzairappor-
ti e non va certo a discapito del
rigore che in azienda tutti man-
teniamo sugli obiettivi».

Diversi fronti
Tradotto in azioni il welfare del-
la“3C” épraticatoperilOdipen-

pit classico, quello dei benefit
che (dai buoni pasto ad altro)
sollevano i lavoratori dai costie
Pazienda dal pagamento di una
quotaditasse sullavoro. Cisono
i premi economici, come quello
pagatoailavoratoriloscorso an-
noperirisultatidilavoro. Ecela
flessibilita: nessun cartellino da
timbrare, flessibilita di orari per
le lavoratrici madri ma anche
per i lavoratori con particolari
esigenze di vita privata. Risulta-
to: zero assenteismo e quasi ze-
ro assenze per malattia. «Non
timbrare il cartellino - afferma
Cortiana - non significa che uno
viene a lavorare quando vuole.
Significa che le persone siinter-
scambiano, gestendo con re-
sponsabilita le presenze al lavo-
ro.Joemio fratello siamo entra-
tiin aziendanel 1988, maquesta
visione era gia stata introdotta
danostro padre. Un nostro capo
officina andato in pensione da
poco - aggiunge - avevaavuto of-
ferte altrove con maggiorazione
distipendio, maé rimasto danoi
perché assecondavamo la sua
preferenza a lavorare di sabato
peravereilgiornoliberoin setti-
mana, e decidere quando anda-
re in settimana bianca. Era co-
me un socio e anche oggi che ci
ha lasciati viene abitualmente a
prendere un caffé da noi».

CONFARTIGIANATO
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Un titolo prestigioso
Coinvolte 3422 aziende

L’industria, lagricol-
tura, il commercio e servizi, 'ar-
tigianato, le professioni eilterzo
settore sono i campi d’indagine
in cui sono state coinvolte oltre
3.422 aziende per il “Rapporto
2017” eperil primo “Rating Wel-
fare Index Pmi” di Generali Ita-
lia presentato il 28 marzo a Ro-
ma. L’iniziativa, patrocinata
dalla presidenza del Consiglio
dei ministri, e stata ospitatadal-
Puniversita Luiss Guido Carli ha
visto la partecipazione di Con-

findustria, Confagricoltura,
Confartigianato e Confprofes-
sioni. La Ricerca rappresenta la
prima mappatura sistematica
della diffusione del welfare
aziendale nelle Pmi italiane,
mentre per la definizione del
Rating Welfare Index pmi sono
stati consideratitre fattori:'am-
piezza e il contenuto delle ini-
ziative attuate in 12 aree di wel-
fare aziendale, le modalita di
coinvolgimento dei lavoratori e
Poriginalitadelle iniziative. Nel-

-

pit 1
- jI:

la valutazione finale tutte le
aziende sono state raggruppate
in 5 classiconunvalore crescen-
te dalW a5 W. «Lo scopo - spie-
gano gli organizzatori - & di per-
mettere alleimprese di comuni-
care il proprio livello di welfare
in modo immediatamente rico-
noscibile, facendo diventare il
rating un vantaggio competiti-
vo».Altermine dell'incontro so-
no state premiate le prime tre
aziende classificate di ogni set-
tore, con l'aggiunta di quattro
menzioni speciali alle pmi che si
sono distinte in specifici campi,
dallagricoltura sociale al terzo
settore, al valoredonna, all'inte-
grazione sociale.

M. Del.

e

Walter Cortiana (a destra) mostra il premio della Luiss con Cesare Fumagalli (Confarfigianato)

dal 1980 monitoraggio media

CONFARTIGIANATO
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B FOCUS Piccole e medie imprese attente ai lavoratori

Regali a Natale e orario flessibile
cresce il welfare aziendale

ROMA - Tra buoni benzina, formazione e
flessibilitd d’orario, le piccole e medie im-
prese italiane sono sempre piu attente al
benessere dei loro dipendenti. Lo sostiene
i1Rapporto 2017 “Welfare Index Pmi”, pre-
sentato ieri all'universita Luiss, alla pre-
senza del ministro Giuliano Poletti, re-
sponsabile per Lavoro e Politiche sociali.
All’evento sono stati premiati gli esempi
pit virtuosi di welfare aziendale.

Al primo posto ¢’ Sonzogni Camme, che
si occupa di sistemi tecnologici per I'indu-
stria meccanica. L’azienda «& molto attenta
alle esigenze pratiche dei propricollabora-
tori- spiegail rapporto- garantisce un’am-
pia flessibilita degli orari di lavoro, oltre
che una gestione quasi personalizzata a
fronte di particolari esigenze». Tra le altre
misure adottate dalla Sonzogni, attiva in
provincia di Bergamo, ¢i sono anche I'ero-
gazione del Tfr oltre il limite stabilito dalla
legge e un cospicuo contributo per l'utiliz-
zo della mensa aziendale.

Al secondo posto c¢’¢ il Colorificio San
Marco. Terza classificata e Siropack Italia,
che opera nel packaging. Quest’anno i
suoi impiegati, a Cesenatico, potranno se-
guire corsidilingua straniera e riceveran-
no buoni benzina. E anche in corso una
trattativa con palestree scuole maternenel

perimetro della nuova sede. L’'anno scorso,
a Natale, i lavoratori hanno ricevutobuoni
da spendere per acquisti. Quest'ultima tra-
dizione e parecchio diffusa in Francia,
mentre in Italia deve ancora prendere pie-
de.

I1 rapporto 2017 “Welfare Index Pmi”,
promosso da Generali Italia con la parteci-
pazione delle principali confederazioni ita-
liane (Confindustria, Confagricoltura,
Confartigianato e Confprofessioni), ha
analizzato un campione di 3.422 imprese.
I1 documento ha monitorato iniziative
aziendali in dodici aree: previdenza inte-
grativa, sanitd integrativa, servizi di assi-
stenza, polizze assicurative, conciliazione
vita-lavoro, sostegno economico, forma-
zione, cultura e tempo libero, sostegno ai
soggetti deboli, sicurezza e prevenzione,
welfare allargato al territorio e alle comu-
nita.

Le protagoniste della crescita sono state
le imprese gia attive, cioé quelle che aveva-
no avviatopianidi welfare aziendale anche
negli anni precedenti. Non ¢’& una diversi-
ta significativa a livello geografico: la dif-
fusione territoriale delle iniziative non
cambia tra Nord, Centro e Sud. Quello che
differenzia molto il tasso di intensita del
welfare € invece la dimensione aziendale.

STAMPA LOCALE

No a tasse e ritocchi al jobs act
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GENTILE (CONFARTIGARATT)

Le buone pratiche
del welfare aziendale

POTENZA-Sanitaintegrativa, conciliazione
vita-lavoro, sostegno allamaternita, iniziative
sul territorio, ma anche attivita per il tempo li-
bero e la cultura: sono le aree del welfare
aziendale cresciute pill velocemente nell'ulti-
mo anno. A sottolinearlo & Rosa Gentile,
componente dell'esecutivo nazionale di Con-
fartigianato, in riferimento all'evento “Welfare
Index Pmi 2017" promosso da Generali Italia
con la partecipazicne delle maggiori Confe-
derazioni italiane (Cenfartigianato, Gonfin-
dustria, Confagricoltura e Confprofessioni).
«| fattori chiave per la futura crescita del wel-
fare nelle piccole e medieimprese italiane so-
no la conoscenza delle norme, degli incentivi
e degli strumenti del welfare aziendale, insie-
me alla possibilita di aggregarsiin rete di im-
presa». Welfare Index Pmi ha monitorato le
iniziative delle imprese in 12 aree: le imprese
molto attive, che attuano iniziative in almeno
sei aree, sono quasi raddoppiate (18,3% del
totale rispetto al 9,8% del 20186).

*®
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Crac Sinoro, condannati i Nardelli
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Viaggi, sociale, alloggi: le Pmi innovano il welfare
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ROSARIA AMATO

ROMA. Dai corsid'italiano per i dipendenti cinesi o tunisini ai
contributiperiviaggi e alla bancarella di frutta e verdurabiologica
nel piazzale dell' ufficio: ci sono aziende in Italia che non si
accontentano di applicare lalegge ma “inventano” il welfare
aziendale, ritagliando offerte su misura per i propri dipendenti. Sono
i“campioni” del Welfare Index Pmi promosso da Generaliltalia, le 22
aziende che sisono aggiudicate il rating piu alto, le cinque “W” che
indicanoun ampio ventaglio di iniziative per il benessere dei
lavoratoriedelleloro
famiglie, ma anche
I'originalita delle misure.
Imprese che sidistribuiscono
daNord aSud, da“Natura
Iblea” e “Fungar” che si fanno
caricodelle pratiche
burocratiche peril
ricongiungimento familiare
deipropridipendentie
offrono alloggio e assistenza
per I'inserimento sociale dei
proprilavoratori, a Monnalisa
che offrela massima
flessibilita sugli orari e ampio spazio allo smartworking a Castel e
Baobab che danno grande spazio alle iniziative sociali coinvolgendo
ancheil territorio.
Iniziative di eccellenza che siinserisconoin un contesto in continuo
miglioramento: il Welfare Index Pmi registra per il 2016 una
percentuale doppia delle imprese molto attive nel benessere
aziendale, che passano al 18,3% del campione cheraccoglie 3.422
aziende. I140% delle Pmi ¢ attivoin almeno quattro aree. Le aree di
interventoin crescita sono la sanita integrativa, i servizi di
assistenza, le iniziative di conciliazione vita-lavoro, quelle perla
cultura e il tempolibero e il welfare allargato alla comunita. «Dal
rapporto di quest’anno emerge una maggiore consapevolezza da
parte delle Pmi -dice Marco Sesana, ad di Generali Italia-non solo
delle norme, ma anche del contesto sociale». Certo molti passiin
avantisono stati fatti grazie a unanormativa fiscale piu vantaggiosa,
ma dall'indagine emerge anche la forte convinzione che il welfare
incida positivamente sulla produttivita (ilavoratori piu soddisfatti
lavorano meglio) e sulla reputazione aziendale.

©RIPRODUZIONE RISERVATA

Aree in crescita nel welfare

Quota % di imprese con almeno
una iniziativa per area

2016 == 2017
SANITA INTEGRATIVA

47
SERVIZI DI ASSISTENZA
5

—_—

CONCILIAZIONE VITA-LAVORO
22
31

ATTUALITA'
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Lindex Generali. Piu della meta delle imprese € attiva almeno in tre aree: al primo posto la sanita integrativa

Il welfare conquista anche le Pmi

Lavoro

L’INDEX DI GENERALI

Welfare aziendale
anche nelle Pmi

Claudio Tucci> pagina 15

Sugli incentivi il ministro Poletti assicura sostegno per lo sviluppo

L’OBIETTIVO

Sesana (Generali): «Cresce
['attenzione al benessere»
Baban (Confindustria):
«Valorizzare formazione e
capitaleumano»

Claudio Tucci
ROMA

mm 11 welfare aziendale, semplifi-
cato e rilanciato dal Jobs act, sta
conquistando spazi, anche nelle
piccoleemedieimprese. Dallasa-
nita integrativa (il 47% delle pmi
harealizzato almeno una iniziati-
va-nelzo16sierafermial3gos)alla
conciliazione vita-lavoro (con
orariflessibilieunaestensionedei
congedi di materniti e paternita)
passando per i contributi al terri-
torioegliincentiviadhocsucultu-
raetempo libero, ¢’& una crescita
“a doppia cifra” delle pmi “molto
attive” nel legame salario acces-
sorio-benessere dei dipendenti,
salite al 18,39 del totale (contro il
9,8% dello scorso anno).

Certo, i numeri parlano ancora
diunarealtachesistasviluppando
gradualmente (afareladifferenza
sonomaggioriinformazionisure-
gole e benefici fiscali e I'alleanza
traimprese); ancheladimensione
aziendale resta determinante nel
tasso di iniziative di welfare mes-
seincampo(sullasanitiintegrati-
va, per esempio, si passa dal 23,79
delle realt produttive con meno
di1oaddetti finoal72,4% inquelle
dai1oofinoai 250 dipendenti).
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La strada e pero tracciata: il
40% delle pmi & “attivo” inalme-
no quattro aree di welfare azien-
dale;il58% intre; e trale iniziati-
vesiconferma«difondamentale
importanzay la previdenza inte-
grativa: quattroimprese intervi-
statesu1lohannoinfattidichiara-
todiavermessoincampomisure
per integrare le prestazioni del
sistema pensionistico a favore
delpersonale.

A richiamare I'attenzione sulle
ricadute virtuose dello scambio
salario-produttivita € stato il rap-
porto 2017 «Welfare Index Pmi»,
promosso da Generali Ttalia, pre-
sentato ieri a Roma all'universita
Luiss, con la partecipazione del
ministro, GiulianoPoletti,edirap-
presentanti di Confindustria,
Confagricoltura, Confartigianato
e Confprofessioni.

Lostudioéstatocondottosuun
campione di3.422 piccole e medie
aziende (il 60% in pitirispettoalle
2140 dell’edizione 2016); ed ha
monitoratolacrescitadel welfare
aziendale nei principali settori
produttivi: «Le imprese sono
sempre pil attente al benessere
dei dipendenti - ha sottolineato
MarcoSesana, countrymanagere
ad di Generali Italia-. Conle con-
federazioni vogliamo diffondere
questa cultura nel Paese, visti i
vantaggi che ne derivano per
aziende elavoratori».

Draccordo il presidente della
Piccola Industria di Confindu-
stria, Alberto Baban: «’innova-

zione, sempre pill necessaria oggi
nella manifattura, non & solo tec-
nologica, ma & anche sociale. Per
questo € importante valorizzare
formazione e capitale umanoy.

L’obiettivo & rispettare le esi-
genze di imprese, lavoratori e ter-
ritori(senzaburocratizzareilwel-
fare aziendale con modelli prede-
finiti); e, se possibile, proseguire
nellastradadiincentivazione:una
via, quest’ultima, su cuiilministro
Poletti non chiude: «Abbiamo in-
tenzione di continuare a sostene-
relosviluppoelacrescitadel wel-
fare aziendalew, ha ribadito ieri il
titolare del Lavoro.

Del resto le indicazioni sono
chiare: il 50,7% delle pmi intervi-
statehadettochelemisurediwel-
fare sono state adottate per mi-
gliorare la soddisfazione del per-
sonaleeil climaaziendale;il169%la
fidelizzazioneelaproduttivitadel
lavoro.Eirisultati? Piuttostoinco-
raggianti considerato che il 71%
delleimprese“molto attive” hadi-
chiarato di aver gia ottenuto ri-
scontripositivi(ediattendersimi-
glioramentinel lungo periodo).

RIPRODUZIONE RISERVATA

ra
18,3%
Lacrescita del welfare
Inunannoleimprese “molto
attive” nel welfare aziendale
sono quasi raddoppiate (18,3%
rispettoal 9,8% del 2016)

.
35,6%
Sanitaintegrativa al Nord

La diffusione delle iniziative non
cambia da Nord aSud. Lasanita
integrativa, per esempio, & stata
adottatada almeno una pmi nel
35,6%al Nord, nel34,3%al
Centro, nel33,5%al Sud

22

Leaziende premiate
Atantoammontano le pmiche
hanno ottenuto le 5W («Welfare
Champion») per Fampio
ventaglio diiniziative peril
benessere dei lavoratori

ESA&TERRITORI

Tap, tensioni e proteste in Puglia
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La ricerca Effettuata da Generali talia con Confindustria e altre associazioni

Asili nido, sanita, tempo libero
ora del welfare aziendale

Crescono le pmi che sostengono il benessere dei propri dipendenti
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Cureassicurate
Sanita integrativa
garantita

nel 47% dei casi

Cultura

Attivita di questo tipo
vengono organizzate
da5imprese su 100

Valerio Maccari

Bl ] welfare aziendale corre.
Lepiccoleemedieimpreseita-
liane sono sempre pill attente
alle politche per il benessere
dei propri dipendenti: cresco-
no le iniziative legate a sanita
integrativa, conciliazione vi-
ta-lavoro, sostegnoallamater-
nita, attivita per il territorio,
ma anche per la cultura e il
tempo libero. E cid che emer-
gedalRapporto 2017 - Welfare
IndexPmi, promossodaGene-
rali Ttalia con la partecipazio-
ne di Confindustria,
Confagricoltura, Confartigia-
natoe e Confprofessioni.

Un indice che ha preso in
esame un campione di 3.422
pmi con almeno 6 dipendenti,
rappresentativo di 600 mila
pmi. Lo studio rivela che il
58,1% delle imprese & in una
faseiniziale rispetto al welfare
aziendale (contro il 59,3% del
2016), con interventi fino a tre
aree (dalle polizze assicurati-
ve alla previdenza integrati-
va); il 41,9%(contro il 40,7%) &
inunafaseattiva, con azioniin
almeno 4 aree; il 18,3% sono
molto attive, con iniziative in
almeno6aree, unapercentua-
leraddoppiatarispetto all’an-
no scorso (9,8%). Le aree cre-
sciute di pil rispetto al 2016
sono la sanita integrativa (dal
39% al 47%), la conciliazione
vita-lavoro (dal 22% al 31%), il
welfare allargato al territorio

(dal 15% al 23%), la cultura el
tempo libero (dal 3% al 5%).
Secondo gli autori del Rap-
porto i dati dimostrano che
«stanascendo unaveraecono-
mia del welfare» che potra da-
re in futuro un contributo im-
portante alla crescita del Pae-
se. Fattore determinante & la
dimensionedelleimprese: sul-
la sanita integrativa, ad esem-

pio, sono attive il 23,7% delle
impreseconmenodi10addet-
ti e il 72,4% delle imprese dai
100 ai 250 addetti. Le alleanze
elereti di impresarappresen-
tano alloralavia che permette
alle Pmidiraggiungerelamas-
sacritica per strutturare le ini-
ziative.

11 welfare - & stato spiegato
nel corso della presentazione
all'universita Luiss - appare
d’altronde come una grande
opportunita per le imprese,
cheinoltreil50% dei casihan-
nointeresse amigliorareil cli-
main azienda e aumentare la
soddisfazione dei lavoratori;
secondario madanonsottova-
lutare 1'obiettivo della fideliz-
zazione e della produttivita
dellavoro (16%).

Dal2017ilRatingwelfarein-
dexpmipermettediclassifica-
re il livello di welfare raggiun-
to: 22 le aziende premiate nel
corsodel convegno per aver ot-
tenuto le «5w» del «Welfare
champion», avendo attuato
iniziativein almeno 8aree con
soluzioni originali.

©RIPRODUZIONE RISERVATA
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Welfare Index Pmi, il premio
va a Acli servizi Trentino

D TRENTO

Acli Servizi Trentino, la societa
delle Acli Trentine specializzata
nei servizi fiscali e di supporto al-
le aziende e alle famiglie, & stata
insignita ieri a Roma del presti-
gioso Premio Index PMI per il
settore “Studi e servizi professio-
nali”. Tl premio viene promosso
da Generali Italia, Confindu-
stria, Confartigianato e
Confagricoltura col pafrocinio
della Presidenza del Consiglio
dei Ministri.

Welfare Index PMI & l'indice
che valuta il livello di welfare
aziendale nelle piccole e medie
imprese italiane. Per realizzare
lI'indice 2017 sono state intervi-
state 3.422 aziende italiane di
tuttiisettori produttiviin merito
alle iniziative da loro realizzate
per i dipendenti in vari ambiti.
La ricerca & un utile strumento
per le imprese che hanno aderi-
to all'indagine, perché possono
misurare le loro iniziative di wel-
fare.

Alla Luiss, alla presenza del
ministro Giuliano Poletti Acli
Servizi Trentino ha ottenuto il
primo premio nel settore "Studi
e servizi professionali” per il pro-
getto "Esigenze di ciascuno, op-
portunita per tutti". E in un terri-
torio di montagna & ancora pill
decisivo fare squadra: i lavorato-
ri di Acli Servizi Trentino infatti,
sono sparsi su tutto il territorio
regionale e in alcuni casi sono
distanti anche un’ora di macchi-
na o pill. Alla base delle iniziati-
ve di welfare ¢’ quindi I'esigen-
za di creare un senso d’identita
diffusa.

Per questo la societa ha creato
il legame coi propri dipendenti
sia attraverso attivita ordinarie,
ad esempio momenti di riunioni
collettive, forte impegno nella
formazione, sia alimentando
una relazione di fiducia, in mo-
do che le singole persone possa-
no gestire in autonomia i carichi
di lavoro. "Il premio ricevuto e
stato inaspettato ed & una moti-
vazione in pill per proseguire
sulla strada intrapresa" ha con-
clusoil direttore Mariotto.

-~ Economia_

ri biomedici da indossare

3
A

O data
DDsta mpa
dal 1980 monitoraggio media STAM PA LOCALE

16



	Articoli Selezionati
	Avvenire
	Il welfare aziendale è raddoppiato nelle Pmi

	Corriere del Trentino
	Poletti premia «Acli servizi» e «Sartori»

	Corriere della Sera
	La Lente - Welfare e pmi: chi fa rete sfrutta meglio l'opportunità

	Giornale
	Lo Stato taglia il welfare? Ora ci pensa l'azienda

	Mf
	Generali: il 18% delle pmi è molto attento al welfare

	Piccolo
	La mappa del welfare nelle Pmi

	Provincia - Pavese
	Welfare targato Conte Vistarino

	Provincia di Lecco
	Più attenzione ai lavoratori anche nei contratti nazionali
	Welfare aziendale L'università Luiss premia i Cortiana

	Quotidiano del Sud Basilicata
	Regali a Natale e orario flessibile cresce il welfare aziendale
	Le buone pratiche del welfare aziendale

	Repubblica
	Viaggi, sociale, alloggi: le Pmi innovano il welfare

	Sole 24 Ore
	Welfare aziendale anche nelle Pmi- Il welfare conquista anche le Pmi

	Tempo
	Asili nido, sanità, tempo libero È l'ora del welfare aziendale

	Trentino
	Welfare Index Pmi, il premio va a Acli servizi Trentino



